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- den lige vej til uddannelse og job




IDEBESKRIVELSE

BAGGRUND FOR PROJEKTET

SIGSSAG

- den lige vej til uddannelse og job |

"Det fremgar af Aftale om udmentning af globaliseringspuljen (november 2006), at mindst 85
procent af en ungdomsargang skal gennemfgre en ungdomsuddannelse i 2010 og mindst 95
procent i 2015. Det er den sakaldte 95-procent-malszatning.

For at opfylde den ambitigse malsatning er det ikke nok at betragte ungdomsuddannelserne
isoleret. Grundskolen og vejledningen i grundskolen er vigtige medspillere. Derfor har regerin-
gen sat initiativer i gang inden for grundskolen, vejledningen og erhvervsuddannelserne. Alle
initiativerne har til formal at arbejde for, at 95-procent-malsatningen bliver opfyldt.” Kilde
www.uvm.dk

Indenfor vejledningsomradet, er fglgende initiativer beskrevet:
e Uddannelsesplan introduceres i 8. klasse
e Vejledning allerede fra 6. klasse til 9. klasse for unge med seerlige vejledningsbehov

¢ Introduktionskurser og brobygningsforlgb skal bygge bro mellem skolen og ungdoms-
uddannelsen.

e Mentorordning starter i 9. klasse og fortsatter i overgangen til ungdomsuddannelsen.
e Mulighed for at etablere serligt tilrettelagte forlgb

e Kombinationer af brobygning til en erhvervsrettet ungdomsuddannelse og ulgnnet
praktik med et uddannelsesperspektiv

Den 7. oktober 2009 fremlagde Regeringen en ungepakke, som skal sikre, at unge mellem 15 og
17 ar er i uddannelse, job eller andre udviklende aktiviteter som for eksempel praktik, hgjskole
eller udlandsophold.

Den styrkede indsats for at fa flere 15-17-arige i uddannelse og job foreslas at indeholde fgl-
gende hovedtemaer:

o Alle 15-17-drige skal have vurderet deres uddannelsesparathed.
e Alle 15-17-arige skal fglge uddannelsesplanen, og kommunerne skal fglge op herpa.

e Malrettet vejledning i overgangen til ungdomsuddannelserne med henblik pa fasthol-
delse.

e 10. klasse pa erhvervsskoler.
o Kombineret 10. klasse mellem kommune og erhvervsskole (20/20-model).
e Kommunale tilbud for 15-17-arige, der ikke er uddannelsesparate.

e Udvidelse af mulighed for at etablere erhvervspraktik i folkeskolen.



e Storre mulighed for at anvende mentorer fra folkeskole til ungdomsuddannelserne.
e Etablering af e-vejledning i tilknytning til portalen ug.dk.
e Samkering af data og et fzelles datagrundlag.

Kilde www.uvm.dk

Ovenstaende temaer ligger fuldstaendig i trad med de tanker vi har med SIG-SAG projektet, og
bekraefter os i, at indsatsen er ngdvendig — ikke alene fordi der er et behov for at tilgodese
malgruppen med en szerlig indsats, men nu ogsa fordi man politisk saetter et stort fokus pa en
@get indsats.

Samtidig arbejder Jobcentret under Lov om Aktiv Beskaeftigelsesindsats (LAB) §32

Ogsa i Jobcentret er der stor fokus pa ungegruppen og relevante tilbud med henblik pa at brin-
ge de unge na&rmere uddannelse og arbejde.

Dette geres via tilbud efter Lov om en Aktiv beskaeftigelsesindsats. SIG-SAG projektet vil i gi-
vet fald kunne tilbydes i henhold til § 32, stk. 1 nr. 2, som er sarligt tilrettelagte projekter og
uddannelsesforlgb, herunder praktik under uddannelsesforigbet og danskundervisning.

Der vil endvidere kunne tilbydes virksomhedspraktikker i henhold til § 42, enten sidelgbende
med SIG-SAG projektet, eller i forlaengelse af projektet.

Det er med ovennaevnte afsaet, vi vil videreudvikle pa meningsfulde, effektive og virksomme
vaerktgjer, metoder og samarbejdsflader til implementering af de lovmaessige krav.

Samtidig vil vi taenke uddannelse og job bredere, dvs. anerkende og anvende de mange forskel-
lige og SIG-SAG’gende veje der er til uddannelse og job — at bade uddannelse og job er to sider
af samme sag og som hele tiden kan fgre til hinanden

”SIG-SAG — den lige vej til uddannelse og job” tankes som et projekt i tre indsatsomrader:
1) En indsats i grundskolen
2) Enindsats rette mod de unge 15 til 17 arige

3) En indsats rette mod de 18 til 24 arige.

Projektet arbejder pa to niveauer:

1. endirekte indsats rettet mod malgruppen 15 til 24 ar, der har brug for en taet, hand-
holdt og individuel indsats

2. den bagvedliggende indirekte indsats i den tvaerfaglige, tvaersektorielle og koordinere-
de indsats i samarbejdet omkring malgruppen.

For malgruppen 18-24 ar gennemfgres projektet i samarbejde med Jobcenter Favrskov — og pa
relevante omrader for de 15 til 17 arige.

SIG-SAG projektet er fgrst og fremmest at stgtte den unge i at skabe et godt liv for sig selv.

Vi vil derfor arbejde med udredning og afklaring af uddannelsesparathed og arbejdsevne, ud-

dannelses- og jobgnsker og efterfglgende udvikle og styrke den enkelte unge til selv at kunne
handle og fastholde sine mal frem mod uddannelse og job.



OM SIG-SAG SOM PROJEKT

UU Favrskov har tidligere gennemfgrt et minipilot-SIG-projekt — en Saerlig Indsats for Unge-
gruppen. Dette projekt blev gennemfgrt pa midler fra det Lokale Beskaftigelsesrad i Favrskov
Kommune.

Favrskov Kommune har stort fokus pa, at fastholde flest mulige unge i at gennemfere den valg-
te uddannelse eller alternativt, at hjelpe og stette unge til afklaring og udvikling af personlig,
social og faglig parathed til uddannelse eller job med uddannelsesperspektiv.

For at gare det muligt, har UU Favrskov og Jobcenter Favrskov i perioden december 2007 til
marts 2009 gennemfort et forseg med en saerlig indsats for gruppen af szerligt udsatte unge
18-24 arige i Favrskov Kommune - i daglig tale kaldt "SIG Projektet”.

SIG projektets gode resultat kan indholdsmaessigt henfares til:

e den anerkendende tilgang

e den daglige struktur

e udvikling af ungenetvaerk

e arbejdet med den personlige og sociale afklaring og arbejde med udvikling og bevidst-
hed

e den faglige afklaring med deraf fglgende sggning til uddannelse eller job evt. med stot-
teforanstaltninger

e det tvaerfaglige/tvaerorganisatoriske samarbejde og netvaerk

e den koordinerede og helhedsorienterede indsats

e at denunge havde én primeaerperson arbejdende som indsatskoordinator

e mentoring

e TID - lang tid til og med den unge og kort reaktionstid ift. beslutninger og bevillinger

SIG projektets succeskriterium var, at 50% af projektdeltagerne skulle vaere i uddannelse eller
job med uddannelsesperspektiv ved projektets afslutning.

Resultatet er pt., at ud af de 23 unge, der har veeret visiteret ind i projektet - og deltog i en pe-
riode mellem 3 dage og 4 maneder - er 11 unge kommet i gang/blevet tilmeldt en uddannelse el-
ler er i andre dele af uddannelsessystemet. 3 unge er kommet i job med et muligt uddannelses-
perspektiv, 3 unge er kommet i arbejde. Der er saledes 4 unge der stadig er i projektet med me-
re komplekse problemstillinger — f.eks. psykiske diagnoser, vanskelige sociale forhold, sygdom,
misbrug mv.

Gennem SIG projektet udviklede vi en reekke metoder og vaerktgjer, fik en raekke erfaringer og
vi beskrev en raekke anbefalinger.

Mange unge tzaenker at de skal den lige vej ... at det forventes af dem, at de skal ga den lige vej
— og for mange unge lykkes det.

Men man er ngdt til at veere opmaerksom p4, at flere unge i dag ikke bevaeger sig ad den lige
vej. Der er en gruppe unge, der ikke er uddannelses- eller jobparate af rigtig mange forskellige
arsager. Denne gruppe, er den 20 % gruppe, som skal have ekstra opmarksomhed, stotte og
vejledning gennem grundskolen, i overgangen til ungdomsuddannelse, i ungevejledningen med
en szerlig indsats.

”Bent og Kirsten havde én drgm, ét klart mal og kun en vej at ga ...

”SIG-SAGGE” sig frem ad ...”

Frit efter Johannes Andersen, Alborg Universitet - om ungdomskulturens dilemmaer

Victor og Isabella har mange dremme, flere uklare mal og et utal af veje at




I SIG-SAG projektet skal SAG sta for “Sammenhang”, “Anerkendelse” og “Guidning” - tre
elementer som kendetegnede SIG projektet og som bl.a. bidrog med projektets gode resultat.
Med slagordet ”- den lige vej til uddannelse og job” vil vi understrege, at SIG-SAG ogsa er en
kurs.

Projektet vil have fokus pa udredning, afklaring, vejledning og udvikling i en handholdt, tvaer-
faglig, helhedsorienteret og koordineret indsats.

e | ordet udredning og afklaring ligger afdaekning af faglige, personlige og sociale kom-
petencer mhp. vurdering af uddannelses- og arbejdsevne

e | ordet vejledning ligger for os, at den unge er i centrum, den unge kender maske ikke
malet og vejen, men vejlederen kan vzre netop vejledende, stgttende, guidende, rad-
givende, medspillende og modspillende.

e Nar vi saetter udvikling pa dagsordenen handler det om udvikling af faglige, personlige
og sociale kompetencer og heri den unges modenhed, parathed, evne til at se frem, bli-
ve klar pa egne gnsker og behov og derigennem at kunne kvalificere sine valg og fast-
holde dem.

e At "handholde” den unge, betyder jo egentlig bare “At holde i handen”, at vere tilste-
de, vaere teet pa, at ga med, at folge, at stotte, at baere ...

e At arbejde tvaerfagligt siger sig selv — jo flere omraders faglige kompetencer — herun-
der og kompetencer til bevilling af ydelser — der kan samles i et forum, jo mere hel-
hedsorienteret og koordineret bliver indsatsen.

ORGANISATORISK FORANKRING OG PROJEKTPERIODE

SIG-SAG projektet forankres i Ungdommens Uddannelsesvejledning i Favrskov Kommune (UU
FS), der i forvejen har kontakt med malgruppen gennem vejledningstilbud til alle unge mellem 12
0g24ar.

Desuden gennemfgres projektet i taet samarbejde med Jobcenter Favrskov for gruppen af unge
mellem 18 og 24 ar — Matchgruppe 2.

Projektperioden Igber fra 1. september 2010 til 31. april 2013.

MAL OG FORMAL
MISSION - DET OVERORDNEDE FORM;\L ER:

at den unge har kortest mulige vej til selvforsgrgelse, enten gennem uddannelse eller job.

VISION — DET VIL VI GORE VED:
e at skabe de bedste og mest stabile muligheder for et godt liv, for de unge i malgruppen

e at skabe grobund for den unges udvikling af selvtillid, selvvaerd, og faglige-, personli-
ge- og sociale kompetencer og etablering af sit eget stabile fundament i vejen mod ud-
dannelse og job



Vores antagelse er, at det gode liv er et meningsfuldt liv, hvor man er glad, tryg, og har tillid til
sig selv og bringer dette i spil som selvforsgrgende i job med hjem, familie og en sund fritid.

For at vaere selvforsgrgende skal man have en uddannelse — eller vaere i et job, helst med et ud-
dannelsesperspektiv, der farer til det gnskede job som man kan trives i.

Et liv leves 24-7 — altsa ogsa efter endt skole/arbejdsdag og for unge i denne gruppe er det of-
te timerne efter skole/arbejdstid der er sveere. Det kan vaere ensomhed, triste hjemmesituati-
oner, det kan vaere hinandens darlige selskab, det kan vare begyndende misbrug eller kriminali-
tet. Alle gnsker de sig det gode liv — deres drgm er et “normalt” liv med mand/kone, bgrn, ar-
bejde og hus. De kender ikke ngdvendigvis mere til det “normale” liv, de ser det pa TV eller hos
andre, men selv at saette flere ord p3, det kan de ikke. Og hvordan man kommer derhen har de
ofte ingen forestillinger om.

Derfor er der brug for at de unge stottes og guides i den SIG-SAGende kurs mod det gode liv.

Nar vi taler uddannelse, sa tanker vi uddannelse i nedenstaende definition:

Uddannelse er et udtryk, der omfatter det at leere feerdigheder, viden , holdninger og personli-
ge kompetencer. Det kan forega pa meget specifikke, malrettede omrader, eller det kan vaere
mere grundlaaggende og mindre handgribeligt: at fa erfaring, god demmekraft og visdom, eller
med et andet ord almen dannelse.

Uddannelsen begynder det gjeblik, et barn fedes og fortszetter hele livet. For nogle er kampene
og triumferne i det daglige liv meget mere lzrerige end en formel skolegang. Eller som Mark
Twain siger:

"Jeg lader aldrig skolen komme i vejen for min uddannelse”

PROJEKTETS MALS/ZTNING
Malet er:
e At malgruppens yngste (7. til 9. klasse) gennemfarer grundskolen og er afklarede og

parate til et kvalificeret valg af uddannelse og rustet til at fastholde dette valg

e At malgruppens yngste (9. klasse) fastholdes i overgangen mellem grundskole og ung-
domsuddannelse og at eventuelt frafald bliver et omvalg

e At de unge (15 til 24 ar) der ikke kommer i gang med uddannelse umiddelbart, gennem
en direkte unge indsats udvikler kompetencer og bliver afklarede ift. et kvalificeret
valg af uddannelse og rustet til at fastholde dette valg*

e At de unge oplever et enstrenget system der arbejder, koordineret, tvaerfaglig og hel-
hedsorienteret

e At udarbejde en rakke anbefalinger, samarbejdsaftaler- og procedurer



80 % skal have personligt udbytte af deltagelse i projektet som males ved:

Kvalitativt

Kvantitativt

Proces og udbytte

Interviews af SIG-SAG deltagere og
SIG-SAG medarbejdere

Kompetenceevaluering - Bevidsthed
om egne faglige, personlige og sociale
ressourcer og kompetencer — konkre-
te eksempler — afkrydsning

Den unges “"Logbog”

Netvaerkskort

Modenhed - Skalaspgrgsmal
Afklarethed — Skalaspergsmal
Parathed - Skalaspgrgsmal

Mal og retning — Mini udd.plan
Udbytte — konkrete eksempler — af-
krydsning

SIG-SAG medarbejderes logbog

Effekt

Udslusningsskema

Antal unge gennem projektet

Periode i projektet

Hvilke aktiviteter har den unge delta-
geti

Antal uddannelsesplaner - dvs. afkla-
rede unge med et realistisk mal

Antal unge i uddannelse
Antal unge fastholdt i uddannelse

Antal unge i job med uddannelses
perspektiv

* For nogle unge kan der blive tale om andre tilbud f.eks. misbrugsbehandling, psykiatrisk behandling el.l. Indsatsen er

her fokuseret pa afklaring og udredning mhp. pa relevante alternative tilbud.

SUCCESKRITERIER

Desuden deles indsatsen for de unge — Malgruppe 2 og 3 i tre faser, hvilke vi vil male pa saledes:

95 % af en argang der forlader grundskolen, skal vaere pa vej i uddannelse eller anden

uddannelsesrettet aktivitet.

Vi maler fgrste gang 1. april og anden gang 9. september — hvert ar i projektperioden.

For de 15 til 17 arige geelder, at pr. 1. januar er 40 % disse i gang eller tilmeldt en uddan-
nelse eller anden uddannelsesrettet aktivitet.
Af de resterende unge vil 55 % vaere i gang eller tilmeldt en uddannelse eller anden ud-

dannelsesrettet aktivitet pr. 1. august

Af gruppen unge 18 til 24 arige skal

0 85 % vare afklarede og have en plan efter deltagelse i et forlgb over 3 mane-

der.

0 Efter 6 maneder skal 50 % vaere startet i uddannelse, job med uddannelsesper-
spektiv eller andre uddannelsesrettede aktiviteter evt. suppleret med kommu-
nale stgtte ordninger, behandlingstilbud el.l.

Gennem projektet skriver alle SIG-SAG medarbejdere logbog mhp. at fastholde de bedste erfa-
ringer og ogsa her forholde sig kritisk til indhold og form til senere evaluering.

Udover ovennavnte vil styregruppen evaluere lgbende mhp. justering af indhold og form, ind-
drage nye ideer og implementere disse.




LEDELSES AF PROJEKTET
Randi Vinther — Leder af UU-Favrskov

INTERESSENTER
DET TVARFAGLIGE SAMARBEJDE

Den tvaerfaglige, helhedsorienterede og koordinerede indsats er en succes, nar de unge oplever
den kommunale indsats som enstrenget i et godt samspil med erhvervslivet og ungdomsuddan-
nelserne. Derfor males dette i de unges tilbagemeldinger og i den kvalitative undersggelse
naevnt ovenfor.

Det er ogsa en succes, nar aktgrerne i aktionsgrupperne har en oplevelse af, at “det nytter”.
Samtidig vil vi male pa den organisatoriske lzering gennem projektet, gennem SIG-SAG medar-
bejdernes logbogsnotater, mgder med SIG-SAG medarbejdere, styregruppemeder, de arlige
evalueringer og sluttelig kvalitative interviews med SIG-SAG medarbejderne.

Samtidig vil SIG-SAG medarbejderne udarbejde samarbejdsaftaler og procedurer dokumenterer
samarbejdet og implementering af procedurer.

UU FS etablerer gennem projektet “Aktionsgrupper” som er tvaerfagligt sammensatte med
medarbejdere i grundskolen, medarbejdere i ungdomsuddannelserne og medarbejdere i kom-
munen.

Samtidig arbejder vi pa to niveauer — den direkte indsats med den unge og den bagvedliggende
indirekte indsats i det tvaerfaglige og tvaersektorielle samarbejde omkring den unge.

Niveau 1

Pa dette niveau handler det om den direkte indsats i relationen mellem SIG-SAG medarbej-
dere og elev/ung.

| denne relation er det vigtigste redskab den metodiske tilgang i samarbejde med aktivite-
ter og veerktgjer.

Her handler det om SIG-SAG medarbejderen som et tilstedevaerende menneske der er lyt-
tende, med- og modspillende og rollemodel for den unge. Her skifter SIG-SAG medarbejde-

Niveau 2

Pa dette niveau handler det om den indirekte indsats i de relationer og det samarbejde
mellem de forskellige aktarer omkring den unge, akterernes evne til at samarbejde pa
tveers af fag og evne til at handle som “Aktionsgruppe”.

| disse relationer er det vigtigste at veere opmaerksom pa hinandens perspektiver i et gnske
om, at ville skabe det bedste for den unge. At teenke kreativt og maske endda ud af boksen
for at traekke i samme retning.




Projektets inte-
ressenter

Rolle i / bidrag
til projektet

Interessentens
betydning for
projektet
(skala 1-5)

Interessentens succeskri-
terier

Mulige foranstalt-
ninger

1) Pa grundskoleomradet (13 — 15 arige), hvor primzaere interessenter bl.a. er:

Malgruppen

Uddannelsesparathed
og afklaring og pa vej i

Arbejde med
motivation og

El
ever Aktiv udd.apnellse eIIe:\r anden meningsfyldte
aktivitet i retning mod .
aktiviteter
uddannelse
At deres barn er ud-
dannelsesparat og af-
Samarbejdspartner klaret og pa veji ud- Information og
Forzeldre . .
Aktiv dannelse eller anden inddragelse
aktivitet i retning mod
uddannelse
Grundskolevej- Tovholdgr
leder Samarbejdspartner
Aktiv
S Samarbejdspartner
Ivejl
Specialvejleder Aktiv
Klasselaerere Samarbejdspartner
Aktiv
Mentorer i?(:\z:rbejdspartner Tveerfaglighed, net- ] )
- veerk og samarbejde Information, dia-
Samarbejdspartner .
AKT laerere Aktiv samt log, mening og
n faglig og metodisk ud- | effektfulde re-
; _ | Samarbejdspartner iy o
Paedagogisk an Sikrer at rammen er vikling - udvikling af sultater.

svarlig leder pd
skolen

tilvejebragt
Aktiv

Samarbejdspartner
Udredning og do-

PPR .
kumentation
Aktiv
Ungdomsskole Samarbejdspartner
Aktiv

vaerktgjer

Sekundzert kan Sagsbehandlere fra barn og familie samt Unge Teamet komme i spil.




Interessentens

Projektets interes- | Rollei / bidrag betydning for | Interessentens succeskri- [ Mulige foranstalt-
senter til projektet projektet terier ninger
(skala 1-5)
2) | overgangen mellem grundskole og ungdomsuddannelse/job (15- 17 arige), hvor akterer-
ne bl.a. er:
Uddail:EIneI'sespara’fheq . | Arbejde med
Den unge og Malgruppen g ariaring 0g paveJl | o, iy ation og

uddannelse eller anden

dennes forzldre | Aktiv uddannelsesrettet ak- meplpgsfyldte
L aktiviteter
tivitet

Tovholder
Ungevejledere Samarbejdspartner

Aktiv
UU mentorer Samarbejdspartner

Aktiv
Specialvejleder Samarbejdspartner

Aktiv
Virksomheds- Samarbejdspartner
netvaerk Aktiv

- Tvaerfaglighed, net-
Produktionsskole i?(marbejdspartner veerk og samarbejde Information, dia-
tiv - samt log, mening og
Ungdomsskole | Samarbejdspartner faglig og metodisk ud- | effektfulde re-
- Aktiv vikling — udvikling af sultater.

Paedagogisk le- | samarbejdspartner veerktejer

delse pa ung-

Sikrer at rammen er

domsuddannel- | tilvejebragt

serne Aktiv
Kontaktlzerere,

mentorer, vejle-

dere pa ung- Samarbejdspartner
domsuddannel- Aktiv

serne

Sekundzert kan PPR og Unge Teamet bringes ind.
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Interessentens be-
Projektets interes- Rolle i / bidrag | tydning for projek- | Interessentens suc- | Mulige foran-
senter til projektet tet ceskriterier staltninger
(skala 1-5)
3) | projektets ungedel (18 -24 arige), hvor en lang raekke akterer bringes i spil:
At veere i en akti-
vitet der arbejder
helhedsorienteret | Arbejde med
Den unge Malgruppen 5 og malrettet mod | motivation og
Aktiv at bringe den un- | meningsfyldte
ge i uddannelse, aktiviteter
job eller anden
aktivitet
Tovholder
Ungevejleder Samarbejds- 5
partner
Aktiv
Sagsbehandlere fra
Jobcenter, Social Samarbejds-
indsats, Bern og partner 5
familie og Vok- Aktiv
sen/handicap
Samarbejds-
CVA partner 5
Aktiv Tveerfaglighed,
Samarbejds- netvaerk og sam- Inf .
Jobkonsulenter partner 5 arbejde samt n ormatlon.,
. : dialog, mening
Aktiv fz'agllg °9 rr}eto- og effektfulde
Virksomhedsnet- Samarbejds- dISk. u€1V|kI|ng - resultater.
veerk partner 3 udvikling af
Aktiv vaerktegjer
Samarbejds-
Ungd0m55k0|e partner 2
Aktiv
Samarbejds-
Produktionsskole partner 5
Aktiv
Kontaktlaerere,
mentorer og pae- Samarbejds-
dagogisk ledelse i partner 5
ungdomsuddannel- | Aktiv
serne

Sekundzert kan inddrages akterer fra Unge Teamet, PPR, Misbrugskonsulenter og aktgrer i di-
verse kommunale tilbud.

Det primare formal med aktionsgrupperne er, at det er det forum og i den ramme, hvor SIG-
SAG medarbejderne kan arbejde med den koordinerede indsats, det er her kaederne kan brydes
og der, hvor vi sammen kan give det bedste bud pa muligheder og lgsninger.




NETVZARK OG SAMARBEJDE

For alle tre indsatsomrader geelder, at vi vil etablere netvaerk og samarbejde mellem UU FS og
nedenstaende:
e Jobcenter Favrskov — herunder:
0 Center for Vejledning og Afklaring (CVA)
0 Jobkonsulenter og Virksomhedscenter
e @CV - Hadsten
e VUC Hadsten/Randers
¢ Favrskov Gymnasium
e Den Jyske Handvzerkerskole
e Favrskov Produktionsskole
e Randers tekniske Skole
e Ungdomsskolen i Favrskov
e Hadsten Hgjskole
e Favrskov Erhvervsrad

ORGANISATION OG BEMANDING
Der er fglgende organisation:

Projektejer:
Randi Vinther — Leder UU-favrskov
Lone Lolleskov — Chef Jobcenter Favrskov

Styregruppe:

Der nedsaettes en projektledelse bestaende af projektleder og projektkoordinator.

Der etableres en styregruppe bestaende af ledelses- og medarbejderreprasentanter fra de in-
volverede institutioner og forvaltninger.

Styregruppens rolle skal veere aktiv og handlende - altsa evaluerende, reflekterende, justeren-
de, besluttende og implementerende

Projektledelse:
Randi Vinther — Leder UU-Favrskov

Projektkoordinator:
Marianne Unna-Lindhard — UU-Vejleder

Projektkoordinators rolle

e Koordinerer projektets SIG-SAG medarbejdere < indsats > gvrige akterer
¢ Undervisning og traening af SIG-SAG medarbejdere

o Kvalificering af medarbejdere i gruppen

0 Metodisk tilgang

0 Mentorrollen og snitflader til vejlederrollen
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0 MetaCards
e Sikre at den metodiske tilgang fastholdes
e Teamleder af baeredygtige projektteams
e Sparringspartner
e Mentor for projektmedarbejdere
e Etablere rammen for kollegial supervision
e Afholde videndelings-, udviklings- og statusmgder
e Sikre at udvikling af nye aktiviteter/vaerktgjer videndeles og implementeres i gruppen
e Evaluering af projekt:

0 Den daglige evaluering og justering (implementering af 'nu-og-her’ feedback
fra brugerne og projektgruppens egen fornemmelse af, hvad der fungerer og
ikke fungerer)

0 Indsamling af kvantitative data, herunder:

»  Hvor brugerne kommer fra, nar de bliver involveret i SIGSAG

» Hvor brugerne tager hen efter SIGSAG

= Dokumentation over gennemfgrte aktiviteter (eksempelvis antal gen-
nemfgrte samtaler, mgder med samarbejdspartnere osv.)

e Afrapportering

Projektressource:

Evaluator
Marlene Skov Dinesen
- INEVA - INNOVATIV EVALUERING | KLOSTERGADE 60 | 8000 ARHUS C | TLF.: 28 83 90 62

Evaluators rolle

e Varetage effekt og procesevaluering herunder:
0 Opbygge programteori for evalueringen
0 Formulere evalueringsspgrgsmal
0 Gennemfgres kvalitativ evaluering, herunder:
= | samarbejde med projektgruppe af udvalge respondenter
0 Analyse og bearbejdning af evalueringsdata
o Skriftligt og mundtlig formidling af evalueringsresultater, herunder
= Skrivning af evalueringsrapporter/-artikler
= Formidle resultater Igbende til projektkoordinator
e Sikre at evalueringen understgtter og medvirker til projektet som helhed gennem den
generelle tilgang til eksempelvis dataindsamling samt igennem tzet samarbejde med
projektkoordinator
e Planlaegge og facilitere workshops mellem projektgruppe mfl. og evaluator samt lave
kortere skriftlig opsamling pa beslutninger
e Understottelse af evalueringskapacitet og forstaelse for egen praksis og dennes virk-
ninger hos projektets aktgrer

13



Evt. projektsponsor:

| forlengelse af vores minipilot-SIG-projekt, vil vi med denne projektbeskrivelse sgge midler til
gennemfgrelse af en direkte indsats i sterre sammenhang savel horisontalt som vertikalt i for-
hold til de unge. Og til dette ogsa midler til bl.a. at etablere den ramme som vi ser som betyd-
ningsfuld samt til aflenning af projektledelse - og koordinering, SIG-SAG medarbejdere, tilkgb
af projektmedarbejdere, supervision mv.

RISIKOHANDTERINGSPLAN

For at imgdekomme eventuelle risici vil viinddrage den systemiske evaluering (se bilag nr. 5)
som er en evalueringsform der foregar hele tiden og er fremadrettet pa baggrund af fortiden.
Denne form giver mulighed for at opspore og handtere risici hele tiden.

Samtidig vil vi sikre at projektet er bredt ud — delegeret og synligt, saledes at projektet hele ti-
den kan stabiliseres.

INFORMATION/KOMMUNIKATIONSPLAN

Hvem

e  Malgruppen og deres forzldre

e Larere, vejledere, sagsbehandler, jobkonsulenter osv.

o Politikere

Projektejere (Donorer)
Involverede grundskoler
Jobcenter - incl. Ungdommens Uddannelsesvejledning, jobkonsulenter, CVA
PPR, Barn og familie, Social indsats
Produktionsskoler
Ungdomsuddannelser

O O0OO0OO0OO0OO0

Hvad
e Information om tilbuddet til malgruppen
e Information om indsatsen for malgruppen
¢ Information om et gnske om/en invitation til deltage i en tvaerfagligt, helhedsoriente-
ret indsats i samarbejde omkring malgruppen

Ansvarlig
e Projektkoordinator

Hvornar
e Projektstart og Iebende

Hvordan
¢ Infomegder - Foldere og nyhedsbreve — Mail - Favrskov Intranet og UU Hjemmeside -
Lokalpressen
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MILEPZLE

Milepael 1:

Milepael 2:

Milepzel 3:

Milepeel 4:

Milepzel 5:

Milepzl 6:

Milepael 7:

Milepeel 8:

Milepzel o:

Milepael 10:

Milepael 11:

Milepael 12:

Milepeel 13:

Milepael 14:

April 20m

April 20m

Maj 2011

Sept. 2011

Sept. 2011

Oktober 201

Januar 2012

April 2012

April 2012

Sept. 2012

Sept. 2012

Oktober 2012

Januar 2013

April 2013

Mal pa succeskriterierne og orientering til interessenter
Indsatsomrade 1 - efter FTU pa grundskolen

Mal pa succeskriterierne og orientering til interessenter
Indsats omrade 3 (Unge indsatsen 18 -24 ar)

Status pa projektet — opsamling pa lgbende
evaluering og implementering — Beskaeftigelsesudvalg og LBR
orienteres.

Mal pa succeskriterierne og orientering til interessenter
1ar efter projektstart og de fgrste malinger pa Indsatsomrade 2 — Overgang til
ungdomsuddannelse eller anden aktivitet

Mal pa succeskriterierne og orientering til interessenter
Indsats omrade 3 (Unge indsatsen 18 -24 ar)

Status pa projektet — opsamling pa milepale og Igbende
evaluering og implementering — Beskaeftigelsesudvalg og LBR
orienteres.

Mal pa succeskriterierne og orientering til interessenter
1ar efter projektstart og de fgrste malinger pa Indsatsomrade 2 — Overgang til
ungdomsuddannelse eller anden aktivitet

Mal pa succeskriterierne og orientering til interessenter
Indsatsomrade 1 - efter FTU pa grundskolen

Mal pa succeskriterierne og orientering til interessenter
Indsats omrade 3 (Unge indsatsen 18 -24 ar)

Mal pa succeskriterierne og orientering til interessenter
Indsatsomrade 2 — Overgang til ungdomsuddannelse eller anden aktivitet

Mal pa succeskriterierne og orientering til interessenter
Indsats omrade 3 (Unge indsatsen 18 -24 ar)

Status pa projektet — opsamling pa milepzle og lgbende

evaluering og implementering — Beskaeftigelsesudvalg og LBR
orienteres.

Mal pa succeskriterierne og orientering til interessenter
Indsatsomrade 2 — Overgang til ungdomsuddannelse eller anden aktivitet

Afrapportering af projekt til Beskaftigelsesudvalg og LBR
orienteres.
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AKTIVITETER I DE 3 INDSATSOMRADER

Indsatsomrade 1 - Direkte indsats i grundskolen - 13 til 15 arige -
Vejledning og statte
Generelt er sigtet, at arbejde med modning og uddannelsesparathed, fokus pa faglige, personli-

ge og sociale kompetencer, udvikling af valg kompetencer og afklarethed, saledes at farste-
gangsvalget kvalificeres med sterst mulig chance for fastholdelse af valget.

Indsatsomrade 2 — Direkte indsats i overgang fra grundskole til
ungdomsuddannelse — 15 til 17 arige — Szerligt fokus pa arbejdet-
med afklarethed, uddannelsesparathed gennem vejledning, per-
sonlig og faglig udvikling, stette og mentoring

Generelt vil vi arbejde som ovenfor og yderligere etablere netvaerk med produktionsskolen,
ungdomsuddannelserne og lokale virksomheder, saledes at den unge afklares og forberedes
bedst muligt til start pa- og fastholdelse i ungdomsuddannelsen og saledes, at et eventuelt fra-
fald bliver et kvalificeret omvalg.

Indsatsomrade 3 — En direkte indsats for unge gruppen - 18 til 24 arige der ikke er
uddannelses- eller jobparate og har sarligt behov for massiv vej-
ledning, stette og mentoring — Matchgruppe 2

Generelt vil vi arbejde individuelt og differentieret med den unge i en gruppe af flere. Vi vil
etablere en fast ramme at arbejde i med en fast struktur for dagligdagen med et krav om en
ugentlig fast medetid fra 8.00 til 13.00 i alt 25 timer pr. uge. Der vil veere et stort fokus pa ud-
redning og afklaring af den unge mhp. den unges samlede situation, saledes at den tvaerfaglige
indsats bliver helhedsorienteret og koordineret. Der vil for denne gruppe veere stort behov for
at "aktergruppen” samarbejder og maske oven i kgbet traekker andre aktgrer ind.Fokus er ud-
vikling af personlige og sociale kompetencer. For denne gruppe handler det i ferste omgang
om, at styrke den unges eget fundament af selvvaerd, selvtillid, ressourcer og potentiale.

Malet med indsatsen er, at den unge gennem ovennaevnte afklares, modnes og bliver parat til at
ga videre og fastholde:

1) Uddannelse evt. med stgtteforanstaltninger

2) Job med uddannelsesperspektiv evt. med stgtte foranstaltninger

Se i gvrigt bilag 3 — 3 INDSATSOMRADER OG DERES AKTIVITETER
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TIDSPLAN

Skematisk oversigt over projektets tidshorisont

Tid 2010 20M 2012 2013
Aktivitet Sept. Nov. April Nov. April Nov. April
Diverse infomateriale Start Lebende >

Stillingsopslag

Etablering af rammen
for projektet

Kurser

Supervision, faglig spar-
ring

Aktiviteter med de unge

Projektledelse/-
koordinering

Procesledelse og innova-
tiv evaluering

Administration og
revision

Evaluering og afrappor-
tering
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PROJEKTETS OKONOMI

BUDGET: SEPTEMBER 2010-APRIL 2013

2010 20M 2012 2013
1,5 arsvaerk a 30.000 676.000(incl. pension) 676.000(incl. Pension -
kr./maned(excl. pension) (4/12 af arsnormering) 4/12 af arsnormering)
226.000 676.000 676.000 226.000

Diverse infomateriale 15.000 15.000 5.000

Kurser 10.000 10.000 10.000

Vaerktgjer: 8.000 25.000 25.000 8.000

Telefon, befordring mm

Administration og revision 12.000 25.000 25.000 10.000

Aktiviteter med de unge 10.000 30.000 30.000 10.000

Etablering 25.000 o o

Evaluering/proceskonsulent 80.000 65.000 65.000 Afsluttende evaluering
og rapportskrivning
forar 2013: 75.000

Husleje 60.000 180.000 180.000 60.000

Stillingsopslag 10.000 o o

Projektledelse/-koordinering 10.000 30.000 30.000 10.000

I alt 466.000 1.056.000 1.046.000 399.000

Samlet projektudgift 2.967.000 kr
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Bilag 1 o
PROJEKTETS MALGRUPPE

Unge i grundskolens 7. til 9. klasse (13 til 15 ar) samt unge mellem 15 og 24 ar med bopzel i Favr-
skov Kommune.
Malgruppen indsnzvres og deles i tre dele som nedenfor

Malgrupperne er formuleret ud fra et szerligt vejledningsbehov jf. UU’s fokusomrader, Unge-
pakken samt Jobcenterets arbejde under LAB Loven.

1) Grundskoleelever med sarlige vejledningsbehov
Elever 13 til 15 arige i 7. til 9. klasse i Favrskov Kommune
— ca. 15 % har behov for szrlig vejledning, opmaerksomhed og
stotte

2) Unge 15 — 17 arige, der ikke kan eller er pabegyndt en ungdoms-
uddannelse selv med malrettet stotte
ca. 10 % har behov for udvikling af uddannelsesparathed, szerlig
vejledning og stette i overgang fra grundskole til ungdomsuddan-
nelse og fastholdelse af denne -

3) Unge 18 - 24 arige, der ikke er i gang med en ungdomsuddannelse
eller job og som er tilknyttet Jobcenter Favrskov
ca. 5 % har behov for relevante afklarende og udviklende tilbud,
der kan kvalificere til at pabegynde og fastholde ungdomsuddan-
nelse eller job.

Kernemalgruppe i SIG-SAG projektet kan kendetegnes ved:

e Familizere problemer - skilsmisse, svage strukturer i familien, mangel pa foraeldreev-
ne, tilstedevaerelse- og opbakning, misbrug, vold, incest, svigt osv.

e Lavtselvveerd

¢ Vanskeligheder med koncentration og vedholdenhed
e Manglende relationelle kompetencer

e Psykisk skrgbelighed — ikke udredte og med mulige diagnoser
e Indad-/udadreagerende og destruktiv adfaerd

e Tidligere/aktuelt mobbede

e Urealistiske dremme — urealistisk selvbillede

e Mange skoleskift og mangelfuld grundskole

e Har sveert ved at fastholde uddannelse eller arbejde
e Overvagt, gald, boligproblemer osv.

e  Misbrugsproblemer

e Kriminalitet vold/tyveri
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Bilag 2
METODISK TILGANG OG TZANKNING

Vi vil arbejde i en anerkendende og vaerdsaettende kultur, der udspringer i teorierne om Al ' som
metodisk tilgang og virker i en anerkendende praksis — dette skal vaere en af projektets hoved-
hjgrnestene.

Den anerkendende kultur bygger pa et positivt menneskesyn. Nar holdninger til hinanden samt
sprogbrug og kropssprog afspejler dette positive menneskesyn, kan man opleve en tryg daglig-
dag, hvor man ter abne sig for hinanden og afpregve de muligheder, der byder sig. | det daglige
er samspil er det vigtigt, at dialogen og sprogbrugen beeres af positive udsagn.

Nar man benytter sig af den anerkendende tilgang, betyder det, at man i stedet for kun at tage
udgangspunkt i problemer og tale om det man vil undga — ogsa taler om det, man gerne vil ha-
ve, og det der allerede virker.

Den vardsattende samtale etablerer positive og veerdsaettende forbindelser mellem menne-
sker. Den vaerdsettende samtale kan omszette de bedste erfaringer og sterste visioner til kon-
krete forandringer.

Den nyeste forskning inden for positiv psykologi viser, at positive fglelser har stor indflydelse
pa menneskers fysiske og mentale helbred. Folk, der har det godt, er mere disponerede for lae-
ring og personlig udvikling, da positive fglelser styrker de kreative og analytiske evner og ger
os mere abne over for ny viden. Positive folelser eger vores abenhed og tolerance over for for-
andringer og ger os dermed mere fleksible og tilpasningsdygtige. Undersg@gelser viser, at men-
nesker, der trives, har 2,9 eller flere positive fglelser for hver negativ falelse?

Alle trives med anerkendelse. Skal denne gruppe unge motiveres og rykkes, skal de mgdes med
noget nyt og for mange eller de fleste er det faktisk nyt, at blive bemaerket og rost. Det af-
vaebner og saenker paraderne og giver abninger til mere positivt rettede samtaler.

SIG-SAG medarbejdernes tankning

Der findes ikke én sandhed eller én virkelighed! | dette ligger at der altid vil veere lige sa mange
perspektiver pa den “sag” som er oppe og som kan — hvis vi ikke er bevidste om det — betyde,
at de personer der indgar i den aktuelle relation, traekker i hver sin retning. Sa vi vil vaere un-
dersggende og nysgerrige pa andres perspektiver.

Vi vil vaere opmaerksomme pa vores sprog — at forsgge at tale samme sprog og til stadighed
forfelge og udfolde det sprog vi taler, sa vi sikre os, at vi taler om det samme.

Vi vil veere bevidste om de relationer som vi, som aktgrer etablerer og indgar i og som den unge
skal virke i — det skal give mening for den unge at vzre en del af relationen.

Vi vil arbejde tvaerfagligt — hvor vi supplerer hinanden med forskellige faglige kompetencer og
bevillingsmuligheder — teamtanken er at sammen kan vi ggre det bedre end vi kan alene.

Vi vil arbejde helhedsorienteret, hvilket betyder, at vi ser pa den enkelte ift. skole, hjem, fritid
og det samlede st af kompetencer.

Vi vil hele tiden veere i dialog med andre aktgrer og derigennem hele tiden koordinere indsatsen.

! Al - Appriciative Inquery bygger pa David Cooperriders og Suresh Srivastvas tanker og teorier
2 Babera L Fredrickson ogMarcial F Losada, 2005, forskere i positiv psykologi

20



Vi vil arbejde med den enkelte unge — altsa en individuel indsats — gerne i en gruppe af unge,
hvor indsatsen er situationsbestemt og differentieres alt efter behov.

Ovennavnte er vores vision, saledes at metoden og taenkningen afpreves pa tvaers og séledes,
at den unge mgder den samme tilgang hele vejen rundt.

Vi skal altsa leere og traene, sparre, supervisere — udvikle vores vejlederkompetencer — og hele
tiden korrigere sa vi sammen arbejder i retning af denne vision — dette er ogsa en del af projek-
tet!
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Bilag 3
3 |NDSATSOMRI°\DER OG DERES AKTIVITETER

Indsatsormade 1 - Direkte indsats i grundskolen - 13 til 15 arige —
Vejledning og statte

Generelt er sigtet, at arbejde med modning og uddannelsesparathed, fokus pa faglige, personli-
ge og sociale kompetencer, udvikling af valg kompetencer og afklarethed, saledes at farste-
gangsvalget kvalificeres med sterst mulig chance for fastholdelse af valget. Indsatsen kan ru-
briceres som nedenfor:

1) Real Kompetence afklaring af faglige, personlige og sociale kompetencer
2) Vurdering af uddannelsesparathed
3) Malrettede aktiviteter i arbejdet med uddannelsesparathed — herunder bl.a.
a. Differentieret vejledning — saledes at flere vejlederressourcer kan afszettes til
malgruppen
Taet samarbejde med klasselzerere, AKT-lzrere, skolens paedagogiske ledelse
Coachende vejledning ved brug af MetaCards
d. Udover differentieret vejledning vil vi etablere udvidet mentorstatte til elever
med sarligt behov for stgtte
e. Opfordring til deltagelse i introduktions- og brobygningskurser
Besgg pa relevante ungdomsuddannelser
g. Brug af nye muligheder i regeringens ungepakke f.eks.
* 10. klasse pa erhvervsskoler.
» Kombineret 10. klasse mellem kommune og erhvervsskole (20/20-
model).
= Udvidelse af mulighed for at etablere erhvervspraktik i folkeskolen.
h. Eventuelt for-forlgb pa ungdomsuddannelsen
i. Eventuelt uddannelsesstart inden sommerferien
j.  Enyderligere indsats kan gives ved § 9.4 og § 33.4 forlgb i samarbejde med er-
hvervsklasse, erhvervslivet, Ungdomsskolen, kombinationsforlgb > indslusning
produktionsskole, erhvervsskole, Unge Teamet osv.
4) ldentificere hvilken malrettet stgtte der eventuelt skal etableres i ungdomsuddannelsen

n o

bl

Samarbejdspartnere

Pa grundskoleomradet vil vi invitere Sendervangskolen i Hammel og Hadsten Skole til at delta-
ge.

Indsatsomrade 2 — Direkte indsats i overgang fra grundskole til ungdomsuddannel-
se — 15 til 17 arige —
Seerligt fokus pa arbejdet med afklarethed, uddannelsesparathed
gennem vejledning, personlig og faglig udvikling, stgtte og men-
toring

Generelt vil vi arbejde som ovenfor og yderligere etablere netvaerk med produktionsskolen,
ungdomsuddannelserne og lokale virksomheder, saledes at den unge afklares og forberedes
bedst muligt til start pa- og fastholdelse i ungdomsuddannelsen og saledes, at et eventuelt fra-
fald bliver et kvalificeret omvalg.
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Folgende aktiviteter bringes i spil:

1) Real Kompetence afklaring af faglige, personlige og sociale kompetencer

2) Differentieret vejledning

3) Samtaler med coachende tilgang mhp. afklaring og udvikling af personlig og sociale
kompetencer mhp. udvikling af uddannelsesparathed og afklaring af uddannelsesret-
ning

4) Mentorstgtte og koordinering af mentorer

5) Udvidet samarbejde med Produktionsskolen og andre aktgrer om afklaring af uddan-
nelsesgnsker og arbejdsevne samt udvikling af uddannelsesparathed

6) Vurdering af uddannelsesparathed og afklarethed ift. valg af uddannelsesretning og
aktivitet

7) For-grundforlgb i samarbejde med produktionsskole og ungdomsuddannelser

8) Hotline med ungdomsuddannelserne

9) Aktiv brug af virksomhedsnetvaerk ift. praktikker

10) Aktiv meddeltagende i den unges s@gen af uddannelsesplads

11) Identificere hvilken malrettet stotte der eventuelt skal etableres i ungdomsuddannel-
sen, saledes den unge kan fastholdes og gennemfgre uddannelsen

Indsatsomrade 3 — En direkte indsats for unge gruppen - 18 til 24 arige der ikke er
uddannelses- eller jobparate og har szerligt behov for massiv vej-
ledning, stette og mentoring — Matchgruppe 2

Generelt vil vi arbejde individuelt og differentieret med den unge i en gruppe af flere. Vi vil
etablere en fast ramme at arbejde i med en fast struktur for dagligdagen med et krav om en
ugentlig fast mgdetid fra 8.00 til 13.00 i alt 25 timer pr. uge. Der vil vaere et stort fokus pa ud-
redning og afklaring af den unge mhp. den unges samlede situation, saledes at den tvaerfaglige
indsats bliver helhedsorienteret og koordineret. Der vil for denne gruppe veere stort behov for
at "aktergruppen” samarbejder og maske oven i kgbet traekker andre aktgrer ind.

Fokus er udvikling af personlige og sociale kompetencer. For denne gruppe handler det i fgrste
omgang om, at styrke den unges eget fundament af selvvaerd, selvtillid, ressourcer og poten-
tiale.

Malet med indsatsen er, at den unge gennem ovennavnte afklares, modnes og bliver parat til at
ga videre og fastholde:

3) Uddannelse evt. med stgtteforanstaltninger

4) Job med uddannelsesperspektiv evt. med stgtte foranstaltninger

Felgende aktiviteter bringes i spil:

1) Real Kompetence afklaring af faglige, personlige og sociale kompetencer

2) Samtaler med coachende tilgang

3) Vejledning

4) Mentorstgtte

5) Analyse af eksisterende aktiverings/job tilbud - anvende de eksisterende samt udvikle
nye veje til jobs med uddannelsesperspektiv

23



6) Udvikle og anvende virksomhedsnetvaerk

7) Virksomhedspraktikker

8) Diverse oplaeg

9) Dialog og debat

10) Individuelt og gruppearbejde

11) Ungenetvaerk

12) Fitness og udeliv

13) Udflugter og feelles oplevelser

14) Vurdering af uddannelsesparathed og afklarethed ift. valg af uddannelsesretning og
aktivitet

15) Identificere hvilken malrettet stotte der eventuelt skal etableres i ungdomsuddannel-
sen, saledes den unge kan fastholdes og gennemfgre uddannelsen

For unge i denne mélgruppe ma man paregne en langvarig indsats med massiv stgtte.
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Bilag 4

PROJEKTETS REDSKABER

Gennem projektet vil vi i bringe en raekke redskaber i spil, nogle er gamle og velafprgvede, nog-
le nyudviklede som skal implementeres, andre nye og andre igen, maske endnu ikke opdagede,
men som udvikles eller opdages hen ad vejen og som tages ind og afprgves, evalueres og im-
plementeres.

Redskaber:

Elektronisk vaerktgj til RealKompetence Afklaring
Den Skotske Model - En uddannelses/job planlagningsrejse
Burger - et hurtigt visuelt redskab til mal og handlingsplan

Mental profil — et hurtigt visuelt redskab til overblik over den
unges ressourcer og udviklings omrader

FISH Management og R@D - GR@N taenkning — ogsa et visuelt
redskab der arbejder med den unges grundlaeggende antagelser og
egne reaktionsmenstre

Empowerment - Empowerment satter fokus pa processer, der ger mennesker i stand
til at modvirke afmagt og afhangighed. Malet er det selvstaendige og myndige menne-
ske.

Der er 2 sider af empowerment-begrebet:

O At give magten tilbage (de professionelle eller samfundet)
0 At erobre magten (den uge)

Magten gives tilbage ved at give personen fuld medbestemmelse. Empowerment er en
proces, der gor det muligt for mennesker at @¢ge deres kontrol over eget liv og til at
forbedre deres trivsel.

Tidslinjer — et aktivt redskab der via refleksion og valg, pa en visuel made, tegner den
unges forelgbige plan med dertil knyttede handlinger

Netveerkskort — et kort over den unges sociale netveerk, fulgt op af en raekke reflek-
sive spgrgsmal

MetaCards — MeaCards er den overordnede betegnelse for tre forskellige korttyper
som kan anvendes i coacnhende vejlednings- og udviklingssamtaler.

1. PowerCards — Kraftfulde kort — mal, handling og

tilbageblik
MirrorCards - Livsstilskort eller personlige kort
3. RoadCards - Vej kort eller kort til at finde vej
med
4.
Kortene indeholder bade billeder og ord. Disse kommer fra to
forskellige poler i vores liv.
Billeder henvender sig direkte til intuition, felelser og associ-
ation og gar ofte udenom rationel forstaelse.

Ord har mere at ggre med vores intellekt og kan vaere mere
rationelle.
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”Mit overblik” - en akter- og handlingsmappe.

Mappen indeholder beskrivelser af alle aktgrers kompetenceomrader, deres navne, te-
lefonnumre, mail adresser mv. Desuden er der plads her til noter og aftaler.

Samtidig rummer mappen et logbogs afsnit som fungerer som den unges fokuserings
og refleksions redskab. Det er et synlig og kontant redskab i SIG-SAG medarbejderens
arbejde med den unges refleksions- og kommunekationskompetence.

Derudover er der afsnit til samling af dokumenter f.eks. uddannelsesplaner, kommune-
breve mv.
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Bilag 5
EVALUERING

EVALUERING

Der kobles en ekstern evaluator pa projektet — allerede fra projektet start, saledes at nye
praksisser, evalueringstanker og rutiner implementeres lgbende.

Evaluering tager afset i den praksis og den kontekst, hvor evalueringen gennemfgres.

Evaluering handler om at forsta praksis for at kunne komme med kvalificerede bud pa, hvordan
den styrkes fremadrettet. Evalueringen skal understgtte det evaluerede, hvad end det handler
om daglig praksis eller et udviklingsprojekt.

FORMAL MED EVALUERINGEN
Formalet med evalueringen er afggrende for valg af evalueringsdesign og —~metode. Nedensta-
ende er beskrivelse af evalueringens formal. Som det ses under punktet ‘Evalueringsforlgb’, vil
den indledende projektfase bruges til udarbejdelse af programteori og justering af evaluerings-
spergsmal, hvormed ogsa evalueringens formal vil blive tilrettet og udfoldet. Det overordnede
formal med evalueringen er:

e At evaluere, hvilke effekter projektet har haft. Evalueringen har til hensigt at vur-
dere hvilke effekter SIG-SAG har, hvilket kobler sig bade til de forventede effekter (jf.
projektbeskrivelsen) samtidig med, at evalueringen tilretteleegges med afsat i en ge-
nerel nysgerrighed og dbenhed, saledes at ikke-forventede bade positive og negative
effekter og resultater tydeliggeres.

e At vurdere, hvordan effekterne genereres. Det gnskes igennem evalueringen at bli-
ve klogere pa hvordan effekterne opstar, for at kunne anvende denne viden fremad-
rettet. Dette har tilknytning til kontekst, relationer, kompetencer mm. og det over-
ordnede sigte er at svare pa, Avad virker for hvem under hvilke omstaendigheder.

e At understotte projektet og skabe fremadrettet input. Evalueringen skal anvendes
til at styrke praksis bade i og efter projektperioden bade for projektgruppen og hos
samarbejdspartnere og andre interessenter. Evalueringen skal dermed Igsbende genere-
re input til beslutninger og initiativer, der kan implementeres direkte i projektet, hvil-
ket betyder at evalueringen har medansvar for, at projektet i sin helhed bliver sa godt
og resultatrigt som muligt.

e Sikre at evaluerings resultater bliver formidlet bade internt og eksternt. Evalue-
ringen skal understgtte videndeling bade internt i projektgruppen, hos samarbejdspart-
nerne og eksternt til andre interessenter. Dermed er der i Igbet af projektet indlagt en
rekke afrapporteringer/artikler.

EVALUERING
Der evalueres jf. nedenstaende plan.
Kvantitativ evaluering
¢ Hvor mange unge er optaget i projektet?

e Hvem har visiteret til projektet



Ken - og aldersfordeling?

Hvor mange er udsluset?

Til hvad er de udsluset? Job, uddannelse, andet tilbud — hvilket, behandling osv.

Hvor mange er fortsat i eftervaern?

Kvalitativ evaluering

| det folgende er der opsat et oplaeg til aktivitetsplan, der er opdelt i 5 faser.

Ad hoc deltagelse i styregruppemeader. Det aftales at evaluator deltager i
styregruppemeader, hvor det findes relevant. Evaluator modtager referat af
de mader, der ikke deltages i.

Lebende dialog med projektgruppen samt med andre akterer, eksem-
pelvis i forbindelse med planlagning af interviews.

Mgde mellem evaluator, projektgruppe og evt. styregruppe med afseet i:

Mal for projektet — uddybning af formal og forventede effekter, der er
formuleret i projektansegningen.

Hypoteser — hvordan antages det at malene opnas?

Interessenter — hvilke interessenter har evalueringen?

Evalueringsspergsmal og effekt af evalueringen — hvad skal evalueringen
gore os klogere pa?

Evalueringsmetode — hvem skal spgrges i hvilken sammenhang?

Resultater — hvad er informationsbehovet?

Udarbejdelse af evalueringsmateriale:

Justering af evalueringsspargsmal

Programteori — der udarbejdes en programteori, der fungerer som ramme
for evalueringen. Programteorien har til formal at tydeliggere sammenhaen-
gen i de indsatser, der bliver igangsat samt de forventede effekter. Pro-
gramteorien er primeaert evaluators arbejdsredskab, ligesom det kan veere
afseet for dialog og videreudvikling i projektgruppen.

Justering af evalueringsdesign — i den indledende fase aftales praecist,
hvordan evalueringen skal forlgbe, herunder respondentgrupper, hvilke
spergsmal der stilles i spgrgeskema osv.

Koordinering med projektgruppe:

Evaluator koordinerer med projektgruppen fgr indsamlingens start for at fa nyeste
information om projektets udvikling og udfordringer. Projektmgdet danner afszet
for justeringer i beslutninger lavet i fase 1.
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Indsamling af data:

e Gennemfgrsel af interviews med de involverede unge, SIGSAG projektgrup-
pe, aktionsgrupper og andre relevante samarbejdspartnere/aktgrere. Det
afklares i fase 1 samt i den indledende koordinering, hvem der er relevante
at lave interviews med, samt om interviewene skal gennemfg@res som indivi-
duelle eller gruppeinterviews.

e Der gennemfgres mindst 20 timers interviews og/eller feltarbejde eks. i
form af observation i projektet.

Bearbejdning og analyse af data:

e Den indsamlede datamaengde analyseres og bearbejdes af evaluator i for-
hold til evalueringsspgrgsmal og programteori, samt hvilke initiativer der
med fordel kan tages i projektet fremadrettet, for at sikre optimalt effekt.

Procesmgde/workshop:

e Evaluator mgdes med projektgruppen og evt. deltagere fra aktionsgrup-
per/samarbejdspartnere eller styregruppe til en halvdags workshops med
afszet i fasens konklusioner. Workshoppen har fokus pa, hvorvidt og hvor-
dan projektet skal justeres eller tilrettes pa baggrund af resultaterne, for at
sikre stgrst mulig effekt. Workshoppen har altsa det formal at ‘forstyrre’
projektgruppen i deres antagelser og arbejdsformer.

e Desuden har workshoppen det fokus, at lave en delevaluering i projektgrup-
pen. Hvad gar godt og hvad kunne ggres bedre bade i forhold til projektet
som helhed og i forhold til evaluerings- og dokumentationsindsatsen i pro-
jektgruppen?

e Pa workshoppen kan der ligeledes arbejdes med projektgruppens interne
evaluering, og hvordan der skabes evalueringskapacitet pa tvaers af de for-
skellige involverede samt evt. opbyggelse af en falles praksisteori, der sik-
rer koordinering og fzlles forstaelse pa tveers af de involverede akterer.

Koordinering med projektgruppe:

e Sefase2

Indsamling af data:

e Sefase2

Bearbejdning og analyse af data:

e Sefase2

Procesmgde/workshop:

e Sefase2

Delrapport:

o Der skrives delrapport/artikel omhandlende projektets ferste ar med op-
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summering af vigtige evalueringsresultater. Rapporten/artiklen er tiltaenkt
brugt internt i projektgruppen og eksternt til samarbejdspartnere og andre
interessenter.

Fase 4 gennemfgres efter samme plan som fase 3

Koordinering af projektets status:

e Sefase2

Interviews/feltarbejde:

e Evaluator gennemfgrer interviews/feltarbejde pa samme vis som de gvrige
faser i evalueringen. Dog er der i denne fase saerligt fokus pa effekter samt
vurdering af, hvorvidt de opstillede mal for projektet er opnaet.

Bearbejdning og analyse af data:

e Den samlede data- og analysemangde fra evalueringen opsamles og bear-
bejdes af evaluator. Der er dels fokus pa bagudrettet konklusioner i forhold
til opnaelse af projektets mal samt besvarelse af evalueringsspargsmal. Der-
udover er der et fremadrettet element, hvor fokus er pa projektets fasthol-
delse og udvikling efter endt projektperiode.

Rapport/formidling:

e Evaluator skriver afsluttende rapport, hvor den samlede evaluering samt
dennes konklusioner bliver fremstillet. Rapporten har fokus pa:

0 Resultater - hvilken forskel projektet har gjort for de involverede og
for UU Favrskov og Favrskov kommune som helhed

0 Anbefalinger - til UU Favrskov i forbindelse med videreudvikling og
fastholdelse af arbejdet, samt til andre, der gnsker inspiration til et
lignende forlgb

0 Analyse - hvordan resultater og anbefalinger er genereret

o Der afsattes i tilbuddet ¥; dags arbejde til supplerende formidling. Mulighe-
der kunne vaere konference, fyraftensmgde eller andet.

Procesmgde/workshop:

e Evaluator mgdes med projektgruppen til en halv dags workshops med afsaet
i den samlede evaluerings konklusioner. Workshoppens primare fokus er:

0 Formidle de afsluttende evalueringsresultater

o Diskutere og prioritere de generede anbefalinger til fastholdelse og
videreudvikling

0 Evt. drgfte muligheder for yderligere formidling af projektets resul-
tater
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Bilag 6
DIVERSE

OM MENTORFUNKTIONEN

En mentor en erfaren person, som gennem radgivning, sparring, vejledning, coaching og
feedback deler ud af sin erfaring og sine kompetencer for at stgtte mentees udvikling.

Mentor gar, om ikke hele vejen, sa langt med den unge i retning af sammenhang i de mange
“liv”: Uddannelse, job, fritid, venner/famile. | praksis betyder der, at mentor ogsa arbejder med
motivation for og stette til fritidsaktiviteter, boligforhold, skonomi, kost, eller hvad den enkel-
te matte have brug for.

VISITERING TIL PROJEKTET

-

Elever i grundskolen visiteres gennem UU-Favrskov
2. De 15 — 17 drige visiteres gennem UU- Favrskov

3. For de 18 — 24 ariges vedkommende sker visitering gennem Visitationen samt sagsbe-
handlere i Jobcenter Favrskov og UU

4. Den unge kan henvises fra UU FS, Jobcenter, Bgrn og familie afdelingen, grundskole-
medarbejdere, medarbejdere i ungdomsuddannelserne mv.
Der udvikles et skema for henvisningsprocedurer.
SIG-SAG medarbejdere vurderer om den unge tilhgrer malgruppen

Optaget er Igbende 1 gang ugentlig.

DET FORSTE MODE

De unge mgder en SIG-SAG medarbejder i en samtale, hvor den eventuelle "henviser” og andre
relevante SIG-SAG medarbejdere deltager. P4 mg@det beskrives de krav og forventninger vi vil
hjaelpe den unge med at opfylde — motivation, mgdedisciplin, medansvar for processer og re-
sultater, arbejdsindsats mv.

I denne samtale aftales ogsa den forste start i projektet og hvilke aktiviteter der i forste om-
gang er relevante at bringe pa banen.

SIG-SAG KONTRAKT

Der indgas et forpligtende samarbejde mellem SIG-SAG medarbejdere og den unge, hvilket be-
skrives i en skriftlig aftale.

OPFOLGNING

e Daglig registrering af fremmgde med manedlig fremsendelse af fremmgdesedler til
Jobcentret

e Der udarbejdes opfglgningsskemaer hver 3. mdned samt beskrivelser til brug for res-
sourceprofiler
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EFTERVZERN

Efter den unge har forladt projektet, vil den unges mentor fglge den unge og veere at fa fat i pa
aftalte tidspunkter — mentor er selv opsggende ift. den unge med aftalte intervaller.

Udover mentorstotte vil de unge fa mulighed for at samles til flles aktivitet og hygge i unge-
netvaerket et par timer om ugen.

32



