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Fglgende er en fgrevaluering af projektet SIGSAG, som gennemfgres i
Favrskov Kommune, forankret i UU Favrskov. Projektet er stgttet af
det lokale beskaeftigelsesrad (LBR) og har til formal at understgtte
kommunens unge i at vaere selvforsgrgende. Projektet tager afseet i
en overbevisning om, at selvforsgrgelse og ‘det gode liv' kommer
igennem uddannelse, og dermed er netop uddannelse helt centralt i
projektet. Dette kan ogsa veeret igennem et uddannelsesrettet job.
Projektets malgruppe er:

« 13-15-3rige, der stadig gar i folkeskole. For denne malgruppe
er fokus at understgtte deres evne til efter folkeskolen at
kunne tage kvalificerede valg af uddannelse og vaere rustet til
at fastholde dette.

« De 15-17 &rige, der ikke kommer i gang med en uddannelse
umiddelbart efter folkeskolen, og som ikke er
uddannelsesafklarede eller uddannelsesparate, og som ikke er
i stand til at pAbegynde uddannelse uden szerlig vejledning og
stgtte.

« 18-24-3rige, der ikke er pabegyndt en uddannelse eller er i
job. Matchgruppe 2.

SIGSAG star pa to ben, som er taet forbundet: Den konkrete indsat
over for den eksisterende malgruppe og arbejdet frem imod den
optimale struktur, samt de optimale metoder i forhold til arbejdet
med malgruppen ogsa efter endt projektperiode.

Baggrund for opstarten af projektet er, at der i Favrskov Kommune
opleves en udfordring med en gruppe af unge, der ikke ved hjalp af
almindelig vejledning og gvrige stgttefunktioner er i stand til
umiddelbart at starte pa en uddannelse. Derfor har man i kommunen
et behov for at saette fokus pa malgruppen, ligesom at der er politisk
fokus bade igennem regeringens 95% malsaetning og igennem Lov
om en aktiv beskeaeftigelsesindsats.

Det centrale i SIGSAG er, at indsatsen er énstrenget og hdndholdt,
forstaet pa den made, at de unge igennem SIGSAG oplever en
indgang til det kommunale system. Dermed bliver SIGSAG-
medarbejderen den unges helt centrale tilknytning, og denne
varetager koordinering, samarbejde osv. med de gvrige afdelinger og
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forvaltninger. Desuden har SIGSAG som afggrende element, at malet
vedrgrende uddannelse ikke kun opnas igennem direkte fokus pa
uddannelse, men ogsa ved at tilbyde hjeelp til de omkringliggende
problematikker. M3lgruppen har ofte en raekke udfordringer
(gkonomi, misbrug, psykiske lidelser, diagnoser eller andet), som
man i SIGSAG er overbeviste om, at man ma tage hand om som en
vaesentlig del af det at blive uddannelsesparat.

UU Favrskov har tidligere gennemfgrt projektet SIG, hvor der blev
gjort en malrettet indsat for de 18-24-3rige, der ikke var pabegyndt
uddannelse. Dette projekt havde meget positive resultater, og i
SIGSAG benytter man sig derfor af disse erfaringer sidelgbende med
udviklingen af nye tilgange og metoder.
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INNOVATIV EVALUERING

Der er i forbindelse med opstarten af SIGSAG gennemfgrt en
farevaluering, som har til formal at vaere base-line study for projektet
og samtidig indsamle viden, som kan kvalificere og understgtte
projektet.

Det primaere dokument fra fgrevalueringen er en programteori (se
Bilag 1). Programteorien er en udfoldelse af projektplanen suppleret
med de nye erkendelser, der er opstaet igennem det indledende
arbejde i projektgruppen og igennem de gvrige kvalitative interviews
gennemfgrt i fgrevalueringen.

Programteorien bestar af en raekke CMO-strukturer!, der tilsammen
udggr kontekstbestemte antagelser om, hvilke effekter SIGSAG vil
have. Programteorien favner altsd dels konteksten for igangsaettelse
af de forskellige initiativer (mekanismer) og det forventede outcome
af hver delelement i projektet.

Programteorien vil fungere som afsat for den gvrige evaluering, idet
den vil blive 'afprgvet’ igennem evalueringens dataindsamling og
analyse. Desuden vil programteorien Igbende blive udvidet.

Denne rapport er et supplement til programteorien og indeholder de
udfoldede pointer og erkendelser fra de gennemfgrte interviews. Dels
vil rapporten omhandle ‘tingenes tilgang’, naermere betegnet hvad er
malgruppens udfordringer og situation fgr igangsaettelsen af SIGSAG.
Derudover vil der inddrages elementer, som respondenterne har
peget pa som afggrende for succesen af SIGSAG.

Datagrundlaget i fgrevalueringen er:

¢ Interview med David Sall fra CVA (Center for Vejledning og
Afklaring)

¢ Interview med Henny Fzerch og Solvejg Enggaard Pedersen
fra PPR

¢ Interview med Sgren Wistrup og Claus Nygaard fra Favrskov
Produktionsskole

1 Context, Mechanism, Qutcome
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« Interview med Lone Lollesgaard, Arbejdsmarkedschef i INNOVATIV EVALUERING

Favrskov Kommune

¢ Interview med Lund Lundgren, konsulent i Den nationale
Ungeenhed

e Interview med Flemming Jensen, medlem af LBR og a-
kasseleder i FOA

¢ Interview med Niels Sgndergaard, Uddannelses- og
erhvervsvejleder i Den Jyske Handvaerkerskole

* Mgder og samtaler med Randi Vinther, leder af UU Favrskov
0og SIGSAG projektleder og Marianne Unna-Lindhart, UU-
vejleder og SIGSAG projektkoordinator

Ud over de gennemfgrte interviews er der i evalueringen anvendt
projektdokumenter, mgdereferater, SIG-evaluering samt gvrig
materiale om malgruppen.

Der vil i forbindelse med opstart af SIGSAG gennemfgres yderligere
interviews samt observation af unge, der deltager i SIGSAG. Denne
data vil indga som en del af de gvrige evalueringsnedslag, der
gennemfgres Igbende i projektet.
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De syv interviews peger tydeligt pa, at der er behov for et tilbud til
SIGSAG-malgruppen. Der opleves, at malgruppen befinder sig i et
tomrum, hvor der ikke er relevante tilbud. Dette gzelder szerligt de
15-17-8rige og de 18-24-3arige, der ikke umiddelbart kommer i gang
med en uddannelse eller far et job.

Favrskov kommune har igennem Jobcenteret et tilbud til de 18-24-
arige, hvilket for SIGSAG malgruppens vedkommende primaert
varetages af CVA (Center for vejledning og afklaring).
Kontanthjaelpsmodtagere i Matchgruppe 1 gar pa kursus hver dag, og
der tilbydes samtaler 1 time om ugen til Matchgruppe 2, hvilket ifglge
David Sall fra CVA ikke er det optimale tilbud for gruppen. De har
ifglge ham brug for stgrre tilknytning og @get struktur i hverdagen,
men de vil samtidig ikke have glade af at blive integreret i den
daglige undervisning, da den er rettet mod en anden gruppe.

Der gives i de gennemfgrte interviews tydeligt udtryk for, at
malgruppen har brug for en mere malrettet og handholdt indsats..
Samtidig papeger flere respondenter, at man er ngdt til at forholde
sig til malgruppen ‘udenoms problemer’ for at kunne ggre en forskel.
Dette er der ingen eller kun meget lidt mulighed for i de nuvaerende
tilbud, hvilket udlgser, at dele af malgruppen aldrig far overskud og
kapacitet til at forholde sig til uddannelse, da de er fyldt op af
udfordringer vedrgrende gkonomi, boligsituation osv.

I forhold til de 15-17-arige gives der i interviewene ogsa tydeligt
udtryk for, at der er behov for en malrettet indsats. Der bliver sagt i
et af de gennemfgrte interviews:

“Som det er nu, kan de unge jo f§ lov til at g8. Hvis de ikke laver
noget kriminelt eller p§ anden m8de gor sig uheldigt bemaerket, s§
kan de f8 lov til at g§.”

UU Favrskov er ifglge loven forpligtet til at ggre en malrettet indsats

for denne gruppe unge, og i relation til dette synes SIGSAG at veere
en optimal Igsning. Evalueringen peger pa, at de unge har behov for
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en struktureret og malrettet indsats, der kan understgtte dem i at INNOVATIV EVALUERING

tage kvalificerede valg for deres fremtid.

Hos PPR blev der tydeligt givet udtryk for, at der mangler et tilbud til
de unge, iseer dem mellem 15 og 17 &r, der ikke kommer i gang med
noget efter folkeskolen. Der er en tendens til, at PPR er mere og
mere involveret i denne gruppe, men det er alligevel ikke
tilstraekkeligt. PPRs oplevelse er, at hvis man er en del af
specialsystemet, bliver der taget godt hdnd om en, og man bliver
guidet videre til den relevante ungdomsuddannelse eller det relevante
tilbud. Men den gruppe af unge, der af en eller anden grund ikke har
faet det til at fungere i folkeskolen, og som bare "er kommet
igennem”, falder ned mellem stolene. Derfor er SIGSAG ifglge PPR et
meget vigtigt og godt projekt, der kan ggre en stor forskel for en
gruppe, der ellers ikke vil fa den tilstraekkelige hj=elp.

Der bliver for bade de 15-17-3rige og de 18-24-arige peget pa, at der
er et stort behov for en mélrettet og handholdt indsats. Der er brug
for, at borgeren kommer i centrum, forstaet pa den made, at der
bliver tilknyttet en mentor eller lignende rolle, der bliver centrum i
borgerens liv, og dermed har kontakt til bade de forskellige offentlige
instanser og evt. bank, laage osv. En respondent fortzeller:

“N&r de unge selv skal ud til alle de forskellige sagsbehandlere, tilbud
osv. udfordrer vi dem p8 det, de har allermest sveert ved. De har jo
netop vanskeligt ved at indg8 i relationer, og derfor er det rigtig
sveert for dem. Vi m& som system sgrge for at f§ den koordinerende
funktion.”

Nedenfor er skitseret en raekke af de udfordringer, der igennem
farevalueringen er blevet tilknyttet malgruppen. Ikke alle i
malgruppen vil have alle udfordringer, og for nogle vil der vaere helt
andre udfordringer, som ikke er medtaget her.

+ Sociale udfordringer. Evalueringen peger tydeligt p3, at en
afggrende problematik for malgruppen er det sociale, hvilket
blandt andet viser sig ved manglende relationskompetence. En
betydelig del af malgrupperne kommer fra socialt darligt
stillede familier, hvor der er lavt uddannelsesniveau, darlig
tilknytning til arbejdsmarkedet og ustabilitet eksempelvis pa
grund af skilsmisse og/eller mange flytninger. Disse elementer
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giver de unge i malgruppen et forringet udgangspunkt, fordi INNOVATIV EVALUERING

der ofte ikke er stor opbakning og stgtte fra hjemmet.

Samtidig kan den sociale arv medvirke til, at der opstar en
angst for at blotte sig, der ggr, at de unge ikke kommer i gang
med en uddannelse. De er angste for ikke at lykkes eller for at
"falde igennem”. Derfor kan det veere lettere ikke at
pabegynde en uddannelse, da det giver en spejling til deres
familier og venner, som for manges vedkommende er pa
kontanthjaelp.

En respondent mener, at der er sket en samfundsudvikling,
der er uheldig for denne gruppe unge. Fgr i tiden ville de fa
tilknytning til arbejdsmarkedet ved at blive arbejdsdreng pa
en gard eller lignende. Idet landbruget og andre erhverv siden
har andret sig meget, findes denne type jobs ikke laengere, ,
er ifglge respondenten af helt afggrende betydning, fordi
skridtet mellem skole og uddannelse/arbejdsmarked bliver for
stort for en gruppe.

Faglige udfordringer. En del af malgruppen vil, ifglge
evalueringens respondenter, have faglige vanskeligheder. De
faglige vanskeligheder kan vise sig enten igennem
indleeringsvanskeligheder eller en mere diffus oplevet
vanskelighed ved det faglige. Derudover kan der vaere
kognitive og sproglige vanskeligheder, der ggr det sveert at
falge med bade fagligt og socialt.

Denne gruppe er for manges vedkommende “faldet igennem” i
folkeskolen. De tilhgrer ikke specialniveauet, som der bliver
taget godt om, men har maske faet specialundervisning op
igennem skoleforlgbet. En respondent forteeller i evalueringen:

"Desveerre ser vi alt for ofte, at det der er reelle faglige
vanskeligheder og kognitive problemer, af laererne bliver
tolket som manglende motivation eller opbakning fra
foreeldrene.”

Der viser sig altsd en tendens til, at de faglige udfordringer
ikke i tilstraekkelig grad bliver hdndteret i Igbet af
folkeskoletiden, og dermed opstar der et yderligere problem,
nar den unge skal videre i systemet.
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Misbrug. Ifglge flere respondenter vil en relativt stor del af INNOVATIV EVALUERING

malgruppen (vurderet til at veere mellem 70 og 95% af
SIGSAGs malgruppe) have et misbrug i en eller anden grad.
Det kan spaende fra et "weekendmisbrug” til et dagligt
misbrug. Andre undersggelser vedrgrende malgruppen peger
pa, at det primaert er hash, som de unge er afhaengige af,
ligesom alkohol, Amfetamin, Ritalin og andre stoffer bruges i
hgjere eller mindre grad.

Misbrug er ofte ét element ud af flere problemer, som
malgruppen har. Misbrugen er for nogle en made at handtere
en diagnose pa, der maske ikke er opdaget og dermed ikke
medicineret. For andre kan det (muligvis i kombination med
en diagnose) vaere en made at hdndtere andre af de her
naevnte udfordringer. Misbruget er altsa ifslge evalueringens
respondenter en reaktion pa en reekke andre problemer, og
derfor m& handteringen af misbruget ogsa have gje for dette.

Diagnose. Evalueringen peger p3, at en del af malgruppen
formentligt vil have en diagnose, enten opdaget eller
uopdaget. Det vil typisk vaere ADHD eller diagnoser som
Asperger og mild autisme, som kan forekomme.

Der hvor diagnosen er kendt, er det vigtigt, at den viden er
tilgeengelig for SIGSAG-medarbejderne, sa der pa denne made
opnas den helhedsorienterede indsats. For gruppen af unge,
der ikke har en opdaget diagnose, vil det vaere en styrke for
SIGSAG at arbejde hen imod. Dette kunne vaere i samarbejde
med distriktspsykiatrien, saledes at den unges udfordringer
bliver afdaekket.

Psykiske problemer. Ud over gruppen af unge, der har en
diagnose, vil der ogsa vaere unge, der har en stgrre eller
mindre grad af psykiske problemer. Det kan vare i form af en
egentlig depression, eller det kan vaere pa grund af “ondt i
livet”.

Dette kobler sig ogsa til andre af de beskrevne udfordringer og
viser sig blandt andet ved manglende livslyst/livsgnist,

ensomhed, apati osv.

Marginalisering. Endnu et element, der knytter sig teet til en
reekke af de andre beskrevne udfordringer, er marginalisering.
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De unge fgler sig og har potentielt igennem hele deres liv fglt
sig marginaliseret. Det vil sige, at de har fglt sig isoleret og
har haft vanskeligt ved at finde deres plads i de relationer og
situationer, de har indgdet i°.

*  Problemer ‘'omkring’. Flere respondenter vurderer, at
malgruppen har en raekke problemer, som ikke knytter sig
direkte til job- og uddannelsesvalg, men som det er
ngdvendigt at f& “ryddet op i”, fgr det bliver muligt at tale om
fremtiden. Det kan veere gkonomiske problemer,
boligproblematikker og lignende.

+ Presset af systemet. Til sidst ses der pd en mindre gruppe
af unge, der umiddelbart betragtes som "helt almindelige,”
men som af forskellige &rsager er blevet presset af systemet.
Dette kan vaere piger, der igennem deres tidligere skolegang
har vaeret meget dygtige og ambitigse, men som undervejs
knaekker halsen pd praestationsniveauet, og dermed far
vanskeligt ved at pabegynde en ungdomsuddannelse. Det ma
overvejes, hvorvidt denne gruppe af unge er en del af
SIGSAGs malgruppe, da de umiddelbart ikke befinder sig i de
beskrevne rammer og matchgrupper. Dog understreger
saerligt én respondent, at man ikke ma overse denne gruppe
af unge, da de i lige sa hgj grad som de gvrige har behov for
hjeelp og stgtte til at komme videre.

Ud over at identificere malgruppens udfordring og vurdere behovet
for SIGSAG har evalueringen omhandlet gode erfaringer angaende
arbejdet med malgruppen, samt hvilke ideer og overvejelser

respondenterne har i forhold til at sikre stgrst udbytte af projektet.

2 Den tyske socialfilosof Axel Honneth taler om tre elementaere former for
anerkendelse (sfaerer), der skal vaere til stede for alle mennesker, for at der
er potentiale for positiv udvikling. Den tredje sfeere kalder Honneth for den
solidariske sfzere, og det er her mennesker anerkendes for deres individuelle
saeregenhed, som er uerstattelig og unik og som bidrager til samfundet som
helhed. Honneth peger pa, at uden denne form for anerkendelse vil et
menneske ikke have mulighed for at fgle selvvaerdsaettelse. Dette peger
meget tydeligt pd, hvad der sker for SIGSAGs malgruppe, nar de faler sig
marginaliseret. De har (formentligt) aldrig oplevet sig anerkendt i den
solidariske sfzere, og dermed bliver deres selvagtelse, selvveerd osv. meget
ringe. Kilde: Honneth (2006): Kampen om anerkendelse, Hans Reitzel
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Der vurderes i denne sammenhang, at der er to centrale elementer
af projektet, der kommer til at have afggrende betydning for, hvor
store effekter, der skabes. Det ene er det egentlige arbejde med de
unge, og det andet er det tvaerfaglige og tvaersektionelle samarbejde,
der muligggr arbejdet med de unge.

En raekke af respondenterne i fgrevalueringen har konkrete erfaringer
med malgruppen. Bade disse erfaringer og deres generelle viden
danner afsaet for nedenstdende beskrivelse af, hvordan det vurderes,
at man med fordel kan arbejde med de unge. En raekke af
elementerne er inddraget i projektbeskrivelsen i SIGSAG og er
dermed ikke nye. De medtages dog alligevel for at vise bredden af de
perspektiver, som evalueringen har genereret.

« Opbygning af relationer. Det fremstar helt centralt i en
reekke af interviewene, at relationsopbygningen til de unge er
altafggrende for muligheden for at skabe udvikling. Samtidig
betragtes det som en udfordring, blandt andet fordi projektet
er "en del af systemet”, og derfor vil mgde modstand fra nogle
unge. De vil muligvis kategorisere projektet sammen med
andre mgder med systemet, hvilket ikke ngdvendigvis er
positivt. Der er derfor en dobbeltsidet udfordring, der dels
handler om at give dem et anderledes indtryk af systemet og
samtidig fa sa gode relationer til dem, at det bliver muligt at
tale om og arbejde med de vigtige ting. Dette kraeves gensidig
respekt, og det kraever, at de unge kan maerke, at SIGSAG-
medarbejderen oprigtigt er interesseret i dem og "vil dem”.

Et centralt element i relationsopbygningen er god tid og
kontinuitet. Relationerne bliver ikke skabt over natten, og der
ma vaere talmodighed i forhold til at nd ind til de unge.

Relationsopbygningen handler fgrst og fremmest om relationer
mellem SIGSAG-medarbejderne og de unge. Dog understreger
en respondent, at ogsa opbygningen eller styrkelsen af andre
relationer kan vaere vigtige. For mange af de unges
vedkommende er relationer en af deres primaere udfordringer,
og derfor vil det veere interessant og brugbart, hvis man kan
understgtte den kompetence i projektet. Det kan vare
igennem at styrke de gode relationer i den unges liv
(eksempelvis til et familiemedlem, en gammel arbejdsgiver,
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laerer eller lignende) eller ved at hjeelpe den unge til at skabe INNOVATIV EVALUERING

nye gode relationer til venner, mulige arbejdsgivere osv.

Anerkendelse. Som en del af det at opbygge relationer
betragtes anerkendelse som noget centralt. Dog understreger
flere respondenter, at det ikke ma bliver for meget. Mange af
de unge i malgruppen har mgdt s meget anerkendende
paedagogik, at de star af pa den "overdrevne indfgling, der
kan ligge i det,” som en respondent beskriver det. Det er alts3
afggrende at vaere anerkendende og understgtte de unges
ressourcer og kompetencer, uden det bliver til en
altomfavnende kultur, som bliver for blgd. Samtidig er det
centralt, at anerkendelsen er autentisk og bliver fulgt op af
handlinger, s& den unge maerker, at der er vilje bag ordene.

Anerkendelsen kan ogsa handle om at “stille personen foran
deres diagnose/historie.” Det er altsd personen og dennes
ressourcer, der laegges vaegt pa og ikke at "saette i kasse” pa
baggrund af en diagnose eller anden kategorisering.

Foraeldreinddragelse. De unges foraldre bliver betragtet
som centrale, fordi det er dem, der har de tzetteste relationer
til de unge. Samtidig er nogle af foraeldrene, som beskrevet
ovenfor, en del af de unges problemer, idet det darlige
bagland jo ofte netop er foraeldrene. Dermed understreges
vigtigheden af, at foraeldrene inddrages igennem eksempelvis
foreeldrekurser, saledes at de far kompetencer til at stgtte de
unge bedre. Det vurderes at vaere en udfordring at fa dette til
at lykkes, men samtidig bliver det understreget, at der er
behov for en indsats.

Visuelle veerktgjer. En af de mere konkrete erfaringer med
malgruppen handler om brugen af visuelle vaerktgjer. Dette
kan vaere igennem skemaer, livshjul, vigtighed/tiltro til egne
evner eller andet.

Ud i fremtiden. Et andet konkret eksempel er, at de unge
bliver bedt om at beskrive deres liv om eksempelvis 5 &r, og
derefter tales der tilbage for at identificere de skridt, der er
taget for at nd@ malet. Processen afsluttes med den fgrste ting,
som den unge kan ggre for at komme i gang.
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» Skraemme dem/informere dem. En respondent giver INNOVATIV EVALUERING

udtryk for, at de har gode erfaringer med at “skreemme” de
unge. De bruger undersggelser og nyhedsklip, der tydeligggr
for de unge, hvordan et ufagleert liv (jobmuligheder og
lgnforhold) vil se ud fremadrettet. En anden made at betragte
dette pa er, at det kan vaere centralt at informere de unge om
deres muligheder med eller uden en uddannelse. Som
beskrevet er en del af udfordringen med denne gruppe, at de
ikke har gode forbilleder at spejle sig i, og dermed kan det
veere potentielt vanskeligt for dem at vurdere og overskue,
hvilke muligheder uddannelse giver.

Et andet element i oplysningen kan handle om at tydeligggre
over for de unge, hvordan deres gkonomi vil se ud pa SU.
Erfaringer viser, at de unge kan fraveelge uddannelse, fordi de
ikke forestiller sig, at de kan leve af SU

* At tage det fgrste skridt. I relation til beskrivelsen af at
mange af de unge har en raekke omkringliggende
problematikker, kan det vaere hensigtsmaessigt, at SIGSAG-
medarbejderen tager det "fgrste skridt”. Det at undersgge ting
for den unge, hjaelpe med afklaring osv. kan vaere den fgrste
kontakt til en mulig praktikplads. Det beskrives som en meget
stor udfordring for de unge eksempelvis at tage kontakt til et
muligt praktiksted, og dermed giver det stgrre mulighed for
succes, hvis SIGSAG-medarbejderen ggr lidt mere, end man
normalt vil finde rimeligt og hensigtsmaessigt.

Evalueringen viser, at noget helt centralt og afggrende i SIGSAG vil
vaere kommunikationen og samarbejdet mellem
interessentgrupperne. SIGSAG bygger pa forestillingen og ambitionen
om samarbejde pa tvaers af fagomrader og forvaltninger. Flere
respondenter laegger derfor stor vaegt pa, at man i projektet ma have
fokus pa, hvordan det lykkes bedst muligt. En vigtig pointe er, at
samarbejde ikke kommer af sig selv, hvis man bare sidder om
samme bord. Samtidig kan der sagtens vaere teet samarbejde, selvom
man fysisk er adskilt.

Evalueringen understreger, at der skal veere vilje og engagement hos
bade ledelse og medarbejdere, for at fa samarbejdet til at lykkes.
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Man skal oprigtigt ville det tvaerfaglige, og dermed ogsa seette sig ind INNOVATIV EVALUERING

i hinandens perspektiver og vaere abne over for disse.

Ud fra interviewene kan man se, at kommunikation og vidensflow
imellem de forskelige tilbud har stor betydning for den unge borgers
oplevelse af en sammenhangende indsats, der giver mening. Der er
stort gnske om at en hgj grad af 8benhed mellem
interessentgrupperne, sa8 man ikke ‘starter fra bunden’ hver gang den
unge mgder en ny del af systemet.

Der gives i interviewene tydeligt udtryk for, at man betragter UU som
kompetent, og det vurderes som bade hensigtsmaessigt og
meningsfyldt, at samarbejdet omkring SIGSAG udspringer netop her.
Det er altsa stor tillid til, at man i UU har forudsaetninger og vilje til at
fa det tvaerfaglige samarbejde til at fungere i praksis.

En ambition, der er naevnt af flere, er muligheden for en
"Ungeforvaltning”. Den skal i sa fald fungere som en samlet
forvaltning, hvori den unge kan fa en indgang til kommunen. Flere
respondenter peger i evalueringen pa, at det samlede tilbud ma veere
den ultimative udfoldelse af SIGSAGs intentioner og mal. Der er ogsa
her forskel pa, om man betragter det som en ngdvendighed, at man
organisatorisk og fysisk er samlet i samme hus, eller om det teette
samarbejde kan opsta pa andre mader. Netop det at fa gget viden og
indsigt i, hvordan det ville veere optimalt og muligt at organisere sig,
er en del af ambitionen i SIGSAG.

Fgrevalueringens hovedkonklusion er, at der er behov for SIGSAG, og
at projektet i sin struktur og form er rigtigt teenkt. Det vurderes, at
der er stor potentiale i SIGSAG til at ggre en vaesentlig forskel for de
unge. Dette bade for de aktuelle unge, som vil blive involveret i
SIGSAG i projektperioden, og de unge der efterfslgende vil fa glaede
af den viden og eventuel implementering, der kommer efter
projektet.

Evalueringen viser, at der er en raekke problematikker, som vurderes
vil veere til stede for en betragtelig gruppe af de unge, der bliver
involveret i SIGSAG. Der er derfor grund til at vaere opmaerksom pa,
hvordan man i projektet vil handtere og arbejde med disse
udfordringer, samt hvilke eventuelle eksterne samarbejdspartnere,
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der skal laves aftaler med. Idet det er i en relativ kort periode, den INNOVATIV EVALUERING

enkelte unge er tilknyttet SIGSAG, vil det vaere afggrende at have
lavet gode samarbejdsaftaler og strukturer inden de konkrete behov
opstar.

Som beskrevet vil ogsa et velfungerede samarbejde imellem de
involverede forvaltninger veere afggrende for, at SIGSAG far stgrst
muligt effekt. Evalueringens anbefaling er, at man meget bevidst
arbejder med strukturer og samarbejdsformer som en del af SIGSAG.
Anbefalingen er dermed at arbejde aktivt med samarbejdet og
fokuseringsmaessigt sidestille det med aktiviteterne omkring de unge.
Det velfungerende samarbejde er en forudsaetning for, at
aktiviteterne med de unge bliver vellykkede.

SIDE 15



Bilag 1: Programteori for SIGSAG

Overordnede antagelser

Fglgende CMO-struktur omhandler den generelle taenkning og de
overordnede hypoteser, der gzelder for alle de tre indsatsomrader.
Der findes gennemgadende kontekstmgnstre pa tveers af de tre
specifikke malgrupper, og SIGSAG som helhed traekker pa en
overordnet taekning og metodisk tilgang. Disse CMOer er altsa
"paraplyen”, som omfatter alle de tre indsatsomrader og disse
tilknyttede specifikke CMOer, hvilket er illustreret pa nedenstdende
model.

Indsatsomradde 1: En indsats i grundskolen rettet mod de 13 til 15-
arige

Indsatsomrade 2: En indsats rettet mod de 15 til 17-3rige
Indsatsomrade 3: En indsats rettet mod de 18 til 24-3rige

nevo
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Fglgende er overordnede CMOQer, der er geeldende for hele SIGSAG-
projektet, og dermed ikke seaerligt tilknyttet til de enkelte

indsatsomrader.

CMO 1: De aktuelle politiske malsatninger

Kontekst

Politisk malsaetning om at 95% af en
ungdomsovergang gennemfgrer en
ungdomsuddannelse i 2015.

En del af malsaetningerne er, at 85% af en
ungdomsargang i 2010 gennemfgrer en
ungdomsuddannelse.

UVM vurderer at:

e 70% af de unge er uddannelsesparate
med almindelig vejledning

* 10% er uddannelsesparate med lidt
eksempelvis faglig stgtte

* 10% kan begynde en
ungdomsuddannelse med stgtte
eksempelvis i form af mentor mv.

* 10% er ikke uddannelsesparate

Mekanisme

SIGSAG igangsaettes som projekt i UU Favrskov
som malrettet indsats for at understgtte
udviklingen og de politiske malsaetninger.

Outcome

Medvirken og understgttelse af de politiske
malsaetninger bliver opfyldt i s& hgj grad som
muligt bade undervejs i projektet og
efterfglgende.

Evalueringstema

Politiske malsaetninger og kvantitative data i
forhold til hvorvidt der sker en udvikling i
antallet af unge, der gennemfgrer en
ungdomsuddannelse i forbindelse med SIGSAG.

nevo
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CMO 2: Behov for en saerlig indsats over for cirka 20% af de

unge
Kontekst

Der er i Favrskov kommune cirka 20% af en
ungdomsargang, der har behov for szerlig stgtte
og vejledning i forbindelse med deres
uddannelse og jobvalg.

Disse unge er kendetegnet ved, at de ikke med
stgtte fra den almindelige vejledningsindsats
pabegynder en ungdomsuddannelse efter endt
grundskole. Man har i UU Favrskov oplevet, at
der har manglet en sammenhangende og
malrettet indsats for malgruppen, som starter
tidligt i skoleforlgbet og Igbende ggr en indsats
for de unge.

Der er en antagelse i UU Favrskov om, at der er
stgrst mulighed for at fa et godt liv og herunder
blive selvforsgrgende, hvis man har en
uddannelse.

Mekanisme

SIGSAG igangsaettes som projekt for at
imgdekomme denne gruppes behov for en seerlig
indsats. SIGSAG er en helhedsorienteret indsats,
som sikrer sammenhangskraft mellem de
forskellige initiativer og forvaltningsomrader for
den unge - tveerfaglighed og samarbejde.

Et enstrenget system.

Outcome

Det gode liv — her taenkes uddannelse som et
implicit svar og som resultat af indsatsen. Flest
mulige af de unge pabegynder en
ungdomsuddannelse eller kommer i job med
uddannelsesperspektiv.

De unge bliver selvforsgrgende.
De unge er: Trygge, glade, har tillid til sig selv

og bringer dette i spil som selvforsgrgende i job
med hjem, familie og en sund fritid.

Evalueringstema Effekt for de involverede unge.

nevo
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CMO 3: De unges baggrund og tidligere erfaringer med

systemet
Kontekst

M3lgruppen for SIGSAG er kompleks og meget
forskelligartet. Alligevel er der en reekke
karakteristika sdsom ustabil baggrund (eks.
skilsmisse hos forzeldrene), mange skoleskift og
lignende.

Generelt kan man sige om de unge, at de har
darlig selvtillid og selvveerd,og at de har vanskeligt
ved at se egne kompetencer eller har urealistiske
mal. Endvidere har mange vanskeligt ved at
koncentrere sig og mangler vedholdenhedsevne,
ligesom deres relationelle kompetencer er
manglende.

De gnsker sig et "almindeligt” liv, men har
vanskeligt ved at begribe, hvad det indeholder, og
hvordan det ser ud.

Mekanisme

Der anlaegges en generel anerkendende tilgang og
veerdsaettende kultur i SIGSAG. Den anerkendende
og veaerdseettende tilgang er grundlaeggende i
projektet og kommer til udtryk igennem alle
projektets initiativer og faser.

Den anerkendende tilgang anvendes i det
overordnede, hvormed der er generel tro pa de
unges kompetencer, og i de enkelte situationer,
hvor den unge far anerkendelse og opbakning for
bade sma og store sejre og udfordringer i
hverdagen.

Outcome

De unge opnar stgrre selvtillid og tro pa sig selv.
De far stgrre indblik i egne kompetencer og bliver i
stand til at omsezette forestillinger til konkrete
handlinger.

De unge trives i projektet, hvilket gger
mulighederne for at abne for udvikling i forhold til
projektets overordnede mal. Tilgangen skaber
mulighed for at abne for nogle mere positive
samtaler.

Evalueringstema

Effekt for de involverede unge - kvalitativ

nevo
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dataindsamling vedr. de unges selvveerd, selvtillid
og forestillinger om egne kompetencer.

CMO 4: Mentor

Kontekst

Mange af de unge har tidligere erfaringer med
forskellige dele af det offentlige system,
deriblandt kontakt med vejledere, jobcentre,
skoleskift mv. Mange har et darligt overblik over
de enkelte instansers forskellige roller. Derfor
har de vanskeligt ved at fastholde overblik over
sammenspil og muligheder.

Mekanisme

SIGSAG igangsaetter udredning, afklaring,
vejledning og udvikling i en hdndholdt,
tvaerfaglig, helhedsorienteret og koordineret
indsats. En afggrende mekanisme i SIGSAG er
det tvaerfaglige fokus, hvor der skabes en feelles
indgang for den unge til hele det offentlige
system.

Der sammenseettes tvaerfaglige
"aktionsgrupper.” Disse bestar af grundskolen,
medarbejdere i ungdomsuddannelserne og
medarbejdere i kommunen.

Arbejde pa to niveauer:
1. Den direkte indsats med den unge
2. Den bagvedliggende indirekte indsats i
det tvaerfaglige og tvaersektionelle
samarbejde omkring den unge

Der laves en mentorordning, hvor én person
(SIGSAG medarbejder) bliver den unges “livline”
og indgang til det samlede offentlige system.
Mentorens opgave bliver desuden at:

« radgive
* yde sparring
* vejlede
* coache

* give feedback

nevo
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Outcome

Den unge oplever at f8 sammenhaeng og
overblik over de tilbud og muligheder, som han
eller hun tilbydes/har til radighed i det offentlige.

Den samlede indsats giver et generelt Igft i den
unges liv. Det kan vaere pa omrader, der har
direkte betydning for uddannelsesvalg, herunder
eksempelvis gkonomiske forhold, boligforhold,
misbrugsproblematikker mv.

Samarbejdspartnere oplever sig relevant
inddraget og bidrager positivt til projektet.

Aktionsgruppen omkring projektet oplever, at
"det nytter”.

Evalueringstema

Effekt omkring den unge der understgtter
SIGSAGs mal angdende uddannelse og det gode
liv. At se den unges liv som en helhed, hvor
enkeltdelene har afggrende betydning for
uddannelsesvalg.

CMO 5: Etablering af fundament for arbejdet med malgruppen

Kontekst

Der er behov for et steerkere faelles fokus og
afsaet i Favrskov kommune vedrgrende indsatsen
for denne gruppe af unge.

Mekanisme

SIGSAG projektet afprgver en raekke innovative
og ikke-afprgvede metoder og sikrer Igbende
evaluering og dokumentation.

Outcome

Udarbejdelse af en reekke anbefalinger,
samarbejdsaftaler og procedurer, der
understgtter arbejdet med malgruppen ogsa
efter endt projekt.

Evalueringstema

Samarbejde, procedurer og feelles faglig
indgang/tilgang

nevo
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CMO 6: Netveerksmgade

Kontekst

Den unge har vanskeligt ved at navigere i de
forskellige kommunale instanser og
forvaltningsomrader. De unge mister derfor
overblikket iseer over deres egen situation.

Mekanisme

Der etableres netveaerk, hvor interessenter
omkring en ung mgdes fysisk til netveerksmgder.

Der er en koordinerende SIGSAG-medarbejder,
der fungerer som tovholder for netvaerket.

Outcome

Der bliver gget koordinering mellem de
forskellige interessenter. Dette har dels en
gkonomisk effekt i kommunen som helhed, samt
en positiv betydning for den unges mulighed for
at komme videre i systemet.

Der etableres en model for, hvordan
netvaerkstanken kan fungere til efterfglgende
implementering.

Evalueringstema

Samarbejde med interessenter omkring

malgruppen

CMO 7: Perler

Kontekst

Der er problemstillinger, der er ens for de unge.
Det kan veere ting som at lzere at skrive
ansggninger, CV, fa gkonomisk overblik osv.

Mekanisme

Der etableres en raekke "Perler”
(temaer/moduler/kurser) knyttet til forskellige
temaer (budget, ansggning, jobsamtale,
personlig fremtoning, metacards mv.) Disse
moduler kgrer praecise dage hver uge og
kommer Igbende igennem SIGSAG projektet.

Der laves et katalog af moduler, som de unge
fysisk kan bladre i, s& de selv kan fa indflydelse
pa, hvilke moduler de vzaelger.

Outcome

De unge far en konkret viden om saerlige emner,

nevo
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der har stgttende effekt i forhold til malet for
uddannelsesparathed og uddannelsesstart.
Evalueringstema Virkning p@ de unges uddannelsesparathed.

CMO 8: Dokumentation

Kontekst Der bliver bade fgr start og Igbende i projektet
lavet "perler” af leeringsaktiviteter, der bliver
integreret i SIGSAG.

Mekanisme For hver ny perle, der bliver ivaerksat i projektet,
laves der dokumentation over:
+  Formal
+  Mal
¢ Indhold og form
¢ Didaktiske overvejelser
Outcome Metoden bliver beskrevet tydeligt i projektet,
hvilket skaber overfgrbarhed til andre
medarbejdere bdde internt i Favrskov kommune
og andre kommuner.
Evalueringstema Metodebeskrivelse og afsaet for evalueringen.

Indsatsomradde 1: De 13-15-3rige i grundskolen

Aktiviteter: Vejledning og stagtte

Sigte: Modning og uddannelsesparathed, fokus pa faglige, personlige
og sociale kompetencer, udvikling af valgkompetencer og afklarethed,
saledes at fgrstegangsvalget kvalificeres med stgrst mulig chance for
fastholdelse af valget.

CMO 9: Gennemfgrsel af grundskole og understgttelse af
uddannelsesparathed

Kontekst Der er en gruppe af unge (cirka 15-20 %), der
har behov for seerlig stgtte for at kunne traeffe
kvalificerede uddannelsesvalg efter grundskolen.

Der er behov for en forebyggende indsats for at
imgdekomme, at de unge ikke pa et senere
tidspunkt ender i indsatsomrade 2 og 3s
malgruppe eller pa kontanthjeelpssystem.
Mekanisme Vejledning og stgtte — der arbejdes med
modning og uddannelsesparathed, fokus pa de
faglige, personlige og sociale kompetencer samt
udvikling af valgkompetencer og afklarethed.
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Dermed kan fgrstegangsvalget kvalificeres med
stgrst mulig chance for at fastholdelse af valget.

Realkompetence afklaring af faglige, personlige
og sociale kompetencer

Vurdering af uddannelsesparathed

M3lrettede aktiviteter i arbejdet med
uddannelsesparathed - herunder:
» Differentieret vejledning
* Teet samarbejde med klasselzerere, AKT-
leerere, skolens paedagogiske ledelse
* Coachende vejledning ved brug af
MetaCards
* Mentorstgtte
* Opfordring til deltagelse i introduktions-
og brobygningskurser
« Besgg pa relevante ungdomsuddannelser
* Brug af nye muligheder i regeringens
ungepakker f.eks.:
o 10. klasse p& erhvervsskoler
o Kombineret 10. klasse mellem
kommune og erhvervsskole
(20/20-model)
« For-forlgb pa8 ungdomsuddannelsen
* Evt. uddannelsesstart inden
sommerferien
* En yderligere indsats kan gives ved § 9.4
og § 33.4. Dette kan veere forlgb i
samarbejde med erhvervsklasser,
erhvervslivet, ungdomsskolen,
kombinationsforlgb, indslusning,
produktionsskole, erhvervsskole, Unge
Teamet osv.

Identificere hvilken malrettet stgtte der eventuel
skal etableres i ungdomsuddannelsen.

Outcome

Malgruppen gennemfgrer grundskolen og er
afklarede og parate til et kvalificeret valg af
uddannelse samt rustet til at fastholde dette
valg.

lnevs
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Der skabes fundament for en god overgang
mellem grundskole og ungdomsuddannelse.

Evalueringstema

Virkning p& de unges uddannelsesparathed og
kompetence til at tage kvalificerede valg (der
laves logbog af medarbejderne)

CMO 10: Lavere uddannelsesnivaeu i Favrkov Kommune

Kontekst

Der er et generelt lavere uddannelsesniveau
blandt de unge i Favrskov kommune.

Mekanisme

SIGSAG igangsattes som en tidlig indsats, der
kan understgtte de unge i ikke kun at komme i
uddannelse, men ogsa fa en uddannelse pa
hgjest mulige niveau.

Outcome

Projektet medvirker til et generelt gget
uddannelsesniveau i Favrskov Kommune.

Evalueringstema

Virkning p& de unges uddannelsesparathed og
kompetence til at tage kvalificerede valg

Kontekst

CMO 11: Foreldresamarbejde

Der er behov for en samlet og malrettet indsats
omkring den unge, og i den forbindelse er
foraeldrene en vigtig ressource. Der er i UU
Favrskov en antagelse om, at forzeldrenes
ressourcer og indsigt i barnet kan have
afggrende betydning for barnets udvikling og
dermed uddannelsesparathed.

Mekanisme

Det etableres et foraeldresamarbejde, hvor det
helt overordnede fokus er dialog. Der er en reel
inddragelse af foraeldrene som ressourcer i
forhold til barnets udvikling.

Outcome

Eleven oplever en sammenhangende indsats og
bliver styrket i sin forestilling om, hvilke veje der
er mulige.

Der skabes afklaring og retning for eleven.

Der skabes tydelighed om, hvilke indsatser der
skal iveerkseettes for at understgtte elevens
udvikling frem imod uddannelsesparathed mest
muligt.

nevo
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Evalueringstema Virkning pd de unges uddannelsesparathed og
kompetence til at tage kvalificerede valg (der
laves logbog af medarbejderne)

CMO 12: Etablering af projektgruppe pa skolerne

Kontekst Der er behov for en samlet indsats for at ggre en
forskel for malgruppen tidligt i deres skoleforlgb.
Mekanisme Der nedsaettes en projektgruppe pa de

involverede grundskoler, som bestar af relevante
personer, der har indblik i elevens situation.

Gruppen nedsaettes som en basisgruppe, hvor
der kan inddrages yderligere parter ad. hoc.
Dette kunne eventuelt vaere forzeldrene, en
psykolog, Bgrn og Unge eller andre.

Outcome Der igangsaettes en malrettet og samlet indsats,
hvilket giver retning for eleven.

Bade eleven selv og de omkringvaerende
personer oplever, at der bliver arbejdet
enstrenget.

Evalueringstema Samarbejde, procedurer og feelles faglig
indgang/tilgang - den unges oplevelse af
tilbuddene

Indsatsomradde 2: De 15-17-3rige

Aktiviteter: Szerlig fokus pd afklarethed, uddannelsesparathed
gennem vejledning, personlig og faglig udvikling samt stgtte og
mentoring.

Sigte: Den unge afklares og forberedes bedst muligt til start og
fastholdes i ungdomsuddannelsen saledes, at et eventuelt frafald
bliver et kvalificeret omvalg.

CMO 13: Aktuelle politiske krav og malszetninger

Kontekst Der er lovkrav om, at alle danske kommuner
skal igangsaette en aktivitet for de 15-17-arige,
der ikke er pabegyndt en ungdomsuddannelse.

Dette er en del af Ungepakke 2 og skal betragtes
som en del af den overordnede malsaetning med
opfyldelse af 95% malsaetningen. Dette er en
malsaetning om, at de unge, inden de fylder 18,

nevo
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bliver uddannelsesklare og pabegynder en
ungdomsuddannelse eller et job med
uddannelsessigte.

Mekanisme

SIGSAGs indsatsomrade 2 er en igangseettelse af
den politisk bestemte indsats for de 15-17-arige
i Favrskov Kommune.

Outcome

De unge mellem 15 og 17 bliver igennem
SIGSAG afklarede og uddannelsesparate.

40% er pr. 1. januar i gang med eller tilmeldt en
uddannelse eller en anden uddannelsesrettet
aktivitet.

De resterende 55% vil veere i gang med eller
tilmeldt en uddannelse eller anden
uddannelsesrettet aktivitet 1. april.

Evalueringstema

De politiske malsaetninger og virkninger af
indsatsen

CMO 14: Fastholdelse i overgang mellem grundskole og
ungdomsuddannelse

Kontekst

Der er en gruppe af unge (cirka 15-20 %) der
har behov for seerlig stgtte for at kunne traeffe
kvalificerede uddannelsesvalg efter grundskolen.

Der er behov for en forebyggende indsats for at
imgdekomme, at de unge ikke pa et senere
tidspunkt ender i indsatsomrade 2 eller 3
malgrupper eller kommer p& kontanthjzelp.

Mekanisme

Fokus pa arbejdet med afklarethed,
uddannelsesparathed gennem vejledning,
personlig og faglig udvikling samt stgtte og
mentoring.

Etablering af netvaerk med produktionsskolen,
ungdomsuddannelserne og lokale virksomheder.
Dermed afklares og forberedes den unge bedst
muligt til start og fastholdes i
ungdomsuddannelsen saledes, at et eventuelt
frafald bliver et kvalificeret omvalg.

1. Realkompetence afklaring af faglige,
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10.

11.

personlige og sociale kompetencer
Differentieret vejledning

Samtaler med coachende tilgang med
henblik pa afklaring og udvikling af
personlige og sociale kompetencer .
Udvikling af uddannelsesparathed og
afklaring af uddannelsesretning
Mentorstgtte og koordinering af mentorer
Udvidet samarbejde med
produktionsskolen og andre aktgrer
angdende afklaring af uddannelsesgnsker,
arbejdsevne samt udvikling af
uddannelsesparathed

Vurdering af uddannelsesparathed og
afklarethed i forhold til valg af
uddannelsesretning og aktivitet
For-grundforlgb i samarbejde med
produktionsskole og ungdomsuddannelser
Hotline med ungdomsuddannelserne
Aktiv brug af virksomhedsnetveerk i
forhold til praktikker

Aktiv meddeltagende i den unges sggen
efter uddannelsesplads

Identificere hvilken malrettet stgtte der
eventuel skal etableres i
ungdomsuddannelsen saledes, at den
unge kan fastholdes og gennemfgre
uddannelsen

Outcome

Den enkelte unge udvikler individuelle og sociale
kompetencer. Den enkelte unge bliver styrket i
selvveerd, selvtillid, ressourcer og potentiale.

Den unge bliver modnet og parat til at g videre
med og fastholde:

Uddannelse evt. med
stgtteforanstaltninger
Job med uddannelsesperspektiv evt. med
stgtteforanstaltninger

Evalueringstema

Virkning p& de unges uddannelsesparathed og
kompetence til at tage kvalificerede valg (der
laves logbog af medarbejderne)
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CMO 15: Foraeldresamarbejde

Kontekst

Der er behov for en samlet og malrettet indsats
omkring den unge, og i den forbindelse er
foraeldrene en vigtig ressource.

Der er i UU Favrskov en antagelse om, at
foraeldrenes ressourcer og indsigt i barnet kan
have afggrende betydning for barnets udvikling
og dermed uddannelsesparathed.

Mekanisme

Det etableres et foraeldresamarbejde, hvor det
helt overordnede fokus er dialog. Der er reel
inddragelse af foraeldrene som ressourcer i
forhold til barnets udvikling.

I indsatsomrade 2 er foreeldresamarbejde helt
centralt, da de unge er under 18.

Outcome

Eleven oplever en sammenhangende indsats og
bliver styrket i sin forestilling om, hvilke veje der
er mulige.

Der skabes afklaring og retning for eleven.

Der skabes tydelighed om, hvilke indsatser der
skal iveerkseettes for at understgtte elevens
udvikling frem imod uddannelsesparathed mest
muligt.

Evalueringstema

Virkning p& de unges uddannelsesparathed og
kompetence til at tage kvalificerede valg (der
laves logbog af medarbejderne)

CMO 16: Sociale kompetencer og relationer

Kontekst

En gruppe af de unge kommer fra brudte hjem,
hvor forzaeldrenes rolle ikke har veeret
tilstreekkeligt til at give de unge gode, sociale og
relationelle kompetencer.

Nogle unge har et svagt socialt netveaerk og har
vanskeligt ved at indga i relationer.

Der er behov for at styrke de unge i deres
relationelle og sociale kompetencer for at give
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dem forst3delse for sociale spilleregler, hvilket er
afggrende, ndr de unge starter pa en
ungdomsuddannelse eller i uddannelsesrettet
job.

Mekanisme

De unge er sammen i en gruppe i SIGSAG
projektet. De mgdes hver dag, og der laegges
stor vaegt pa, at alle har ret til at veere der og
skal rummes af alle tilstedevaerende.

Der er Igbende fzlles “sessioner”, hvor der bliver
talt om de unges udfordringer, erfaringer og
gnsker.

Outcome

De unge opnar ggede sociale og relationelle
kompetencer og leerer af hinanden. Det skaber
stgrre forstaelse for hinanden, og de bliver
styrket i 8benheden og spejlingen af hinanden.

De ggede kompetencer er understgttende for
uddannelsesparathed.

Evalueringstema

De unges oplevelse ved at vare i SIGSAG og
gget forstaelse for sig selv og hinanden.

CMO 17: Koordinering med samarbejdspartnere, herunder

andre projekter
Kontekst

Der er en gruppe unge, der trods enten
indskrivning eller opstart p& ungdomsuddannelse
er frafaldstruede.

Mekanisme

Man samarbejder i SIGSAG med Partnerprojektet
og laver i gvrigt samarbejde med
ungdomsuddannelserne omkring de
frafaldstruede unge.

Outcome

Projektet understgtter de unges chance for at
gennemfgre deres ungdomsuddannelse.

Evalueringstema

Virkning p& de unges uddannelsesparathed og
kompetence til at tage kvalificerede valg

Indsatsomradde 3: De 18-24-3rige, matchgruppe 2
Aktiviteter: Vejledning, stgtte og mentoring

Sigte: Afklaring af den unge med henblik pa den unges samlede
situation. Fokus er pa udvikling og sociale kompetencer. For denne

nevo

INNOVATIV EVALUERING

SIDE 30



gruppe handler det i fgrste omgang om at styrke eget fundament af
selvveerd, selvtillid, ressourcer og potentiale.

CMO 18: Uddannelsesparathed

Kontekst

En gruppe af unge mellem 18 og 24 ar har behov
for en saerlig malrettet og individuel indsats for
at have potentiale til at pabegynde en
ungdomsuddannelse.

M3lgruppen er Matchgruppe 2 og er pa
kontanthjzelp

Mekanisme

Der arbejdes individuelt og differentieret med
den unge i en gruppe af flere.

1. Realkompentece afklaring af faglige,
personlige og sociale kompetencer

2. Samtaler med coachende tilgang
3. Vejledning

4. Mentorstgtte

5.

Analyse af eksisterende aktiverings/job
tilbud - anvende de eksisterende samt
udvikle nye veje til jobs med
uddannelsesperspektiv

6. Udvikle og anvende virksomhedsnetvaerk
7. Virksomhedspraktikker

8. Diverse oplaeg

9. Dialog og debat

10. Individuelt og gruppearbejde
11.Ungenetveaerk

12. Fitness og udeliv

13. Udflugter og feelles oplevelser
14.Vurdering af uddannelsesparathed og
afklarethed i forhold til valg af
uddannelsesretning og aktivitet

Identificere hvilken malrettet stgtte der
eventuelt skal etableres i ungdomsuddannelsen
saledes, at den unge kan fastholdes og
gennemfgre uddannelsen

Der er fast struktur, hvor deltagerne mgder ind

hver formiddag (kl. 8:00-13:00). De bliver
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trukket i kontanthjaelp, hvis de har ulovligt
fraveer.

Der er fokus pa udredning og afklaring af den
unge med henblik pd den unges samlede
situation, saledes at den tvaerfaglige indsats
bliver helhedsorienteret og koordineret.

Outcome

Den enkelte unge udvikler individuelle og sociale
kompetencer. Den enkelte unge bliver styrket i
selvveerd, selvtillid, ressourcer og potentiale.

Den unge bliver modnet og parat til at g videre
samt fastholde:

* Uddannelse eventuelt med
stgtteforanstaltninger

* Job med uddannelsesperspektiv eventuelt
med stgtteforanstaltninger

85% har en plan efter deltagelse i et forlgb over
3 méneder

Efter 6 maneder skal 50% vaere startet i
uddannelse, job med uddannelsesperspektiv eller
andre uddannelsesrettede aktiviteter eventuelt
suppleret med kommunale stgtteordninger,
behandlingstilbud eller lignende.

Evalueringstema

Virkning p& de unges uddannelsesparathed og
kompetence til at tage kvalificerede valg (der
laves logbog af medarbejderne)

CMO 19: Omkringliggende udfordringer

Kontekst

En gruppe unge har sa omfattende udfordringer,
der ikke har direkte relation til uddannelse, men
som alligevel har indirekte afggrende betydning.

Dette kunne veere:

* En gkonomisk uoverskuelig situation
e Misbrug

« Darlige eller ingen boligforhold

* Familizere problemer
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» Uafklarede psykiske udfordringer

Mekanisme Der gges stotte bdde overordnet og konkret, sa
den unge far overblik over sine omkringliggende
udfordringer og far bragt tingene s3 meget i
orden som muligt.

Outcome Den unge far overblik over sine omkringliggende
situationer, hvilket frigiver energi og overskud til
at arbejde med @nsker og mal for fremtiden.

Evalueringstema De unges omkringliggende udfordringer,
motivation og virkning af SIGSAG

SIGSAG-medarbejderne

CMO 20: Medarbejdernes psykiske arbejdsmiljg i mgdet med

malgruppen

Kontekst M3lgruppen giver en seaerlig form for udfordringer
i forhold til den medarbejdergruppe, der skal
arbejde med den. De kan veere truende og
grenseoverskridende, hvilket stiller szerlige krav
til medarbejderne i forhold til, hvor meget man
kan tale, samt hvilke graenser der bliver stillet.

Mekanisme Medarbejdergruppen diskuterer internt, hvordan
malgruppen skal handteres, hvilke greenser den
enkelte medarbejder har, samt hvordan de bliver
udvist i forhold til malgruppen.

Outcome Tryghed hos medarbejderne samt godt psykisk
arbejdsmiljg, dog kan medarbejderne opleve
vanskelige situationer i hverdagen med de unge.

Evalueringstema Medarbejdernes daglige trivsel/made at handtere
de unge.

CMO 21: Dokumentation

Kontekst Der bliver bade fgr start og Igbende i projektet
lavet "perler” af leeringsaktiviteter, som bliver
integreret i SIGSAG.

Mekanisme For hver ny perle, der bliver ivaerksat i projektet,
laves der dokumentation over:
*  Formal
+  Mal
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¢ Indhold og form
¢ Didaktiske overvejelser

Outcome

Metoden bliver beskrevet tydeligt i projektet,

hvilket skaber overfgrbarhed til andre
medarbejdere.

Evalueringstema Metodebeskrivelse og afsaet for evalueringen.

Model for foraeldresamarbejde, indsatsomrade 2:

Aktiviteter og differentierede
formal/mal

Forzeldresamarbejde og evt. andre
eksterne samarbejdspartnere

Metodisk tilgang

Innovativ evaluering
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